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VEZETOI ,
OSSZEFOGLALO

A kutatas legfontosabb megallapitasai,
kovetkeztetései roviden




Reklamgyiilold (aki hisz a
reklammentes megoldasban)

e Jellemz6 ra a rekldamkeril6é magatartas, azaz az
attekerés, elkapcsolas, de mégsem gondolkodik
fizet6s rekldmmentes megoldasban

* Arekldam szerinte rossz, veszélyes és manipulativ
jelenség, igyekszik keriilni és ennek megfelel6en
csatornat valasztani

* A kiskoruakat évja a reklamoktdl, fél, hogy
artalmas a gyermekekre, ha a tévében reklamot
sugaroznak,

* Ezekben a csalddokban nagyobb valdszintiséggel
él kiskoru, méghozza valamivel gyakrabban 6 év
alatti,

e Jellemz6en ,nGies” klaszter

Misornézési viselkedési faktorok

Reklamelfogadé (aki nem varja el
a reklammentességet)

A magyar haztartasok 35%-a tartozhat ebbe a
klaszterbe

A tévében sugarzott reklamok hitelességét nem
kérdGjelezi meg

A rekldmokat hasznosnak tartja, el6fordult mar olyan,
hogy egy termék vagy szolgaltatas kivalasztasaban
éppen a tévérekldamok segitették

Nem nagyon vagyik fizet8s és reklammentes
megoldasra, mivel egyrészt reklamelfogadd, masfeldl
pénziligyi hattere is szerényebb

A fizet6s médiaszolgaltatdsok szempontjabdl ez a
klaszter vakfolt

A klaszterben az dtlagosnal nagyobb aranyban élnek
alacsonyabb iskolai végzettséglek, szerényebb anyagi
korilmények kozott, telekommunikacids
eszkozparkjuk is szerényebb

A mUisornézésben, a médiatartalmak fogyasztasaban 5 meghatdrozé viselkedési elemet véliink felfedezni:

* Rekldmelfogadd, rekldmméltatd attitlid, hasznossdguk hangsilyozdsa

* Arekldm kartékonysagdnak, hiteltelenségének hangsulyozasa

* Arekldmmentes szdrakozds elvdrasa: ez mint f6 driver az el6fizetéses médiaszolgdltatdsok esetében
* Trade-off attitlid: reklammentességért a havidij elfogadhatd, vagyis annak beldtasa, hogy jogos, ha egy szolgdltatd a rekldAmmentességet el6fizetési dij ellenében biztositja

* Szkepticizmus a rekldammentességet igéré megolddsok irdnt, azok tartalmi és muszaki kivitelezésében

VEZETO!I OSSZEFOGLALO - TEVE- ES MUSORNEZESI KLASZTEREK - 3 KLASZTER

Reklamkeriild (aki elvarja a reklammentes

szorakozast, és eérti a fizetos lizleti modellt)

A hazai haztartasok korulbelil 30%-at teheti ki
ez a klaszter

Alapvetden egy kozép-magyarorszagi profil,
nem is véletlen, hogy ebben a klaszterben
[atjuk a legnagyobb vasarléerdt

Zommel 40-49 évesekrdl beszélink, a klaszter
tagjai altaldban tanultak, magasan
iskoldzottak, pénziigyi hatterik stabil,
haztartasuk jellemz&en kétkeresés modellben
mukodik

Ugy érzi, a tévéreklamok id6t vesznek el az 6
szorakozasabdl, és noha a tévéreklamokban
nem lat kartékony hatdst, azokat nem érzi
,veszélyesnek”, az § ideje draga ahhoz, hogy
rekldmnézéssel toltse, ezért fogékonyabb a
rekldmmentes fizet6s szolgdltatasokra

INspirazess «@-e« MEME o,

A tartalom- és hirfogyasztas gazdasagi megfontolasai a haztartasok szintjén | 2022. szeptember



VEZETO! OSSZEFOGLALO - JELENLEGI INFRASTRUKTURA ES SZOKASOK

Jelenlegi infrastruktura

Gyakorlatilag minden haztartas rendelkezik legalabb egy
,screen”-nel (okostelefon, tévé, tablet, laptop, stb.)

A legkorszerlbbnek nevezhetd IPTV-technoldgia leginkdbb a
vagyonosabb, jobb életkorilmények kozott él6 és tanultabb
klaszterben, a rekldammentes szdrakozast elvarod és azért
leginkabb fizetni hajlandé klaszterben van jelen, igy szamukra
mar magan az (okos)televizidn is adottak a fizetds
tartalomfogyasztas feltételei

A hdztartdsok kétharmada nézett az elmult 1 hénapban
barmilyen tartalmat fizet6s vagy ingyenes streaming
szolgaltaton, koziluk is féleg a Netflixen, az HBO Maxon és az
RTL Moston

Jelenlegi koltési szokasok
A nem bundled csomagban TV-re el&fizeték allitasuk szerint
havonta 5600 Ft-ot fizetnek a TV-el&fizetésért, mig a 2P vagy 3P
bundled csomagok keretében eléfizetdk Ugy kalkulalnak, hogy
el6fizetési dijukbol 6600 Ft mehet tévészolgaltatasra

A vélaszadok négyotode egyaltalan nem kolt tévékésziléken
keresztll kdlcsondzhetd TV-szolgaltatoi VOD-ra, 6sszességében
havonta altagban alig egy film kolcsonzési dijat lathatjuk

Streaming-szolgaltatdsra a haztartasok kordlbellil 50-55%-a kolt.
Streaming-szolgaltatdsra legtobbet a reklammentes szolgaltatast
elvaro, a fizet6s tzleti modellt leginkdbb elfogaddk koltenek, az
atlagos havi koltés 2400 Ft

Mozira havonta atlagosan 2100 Ft-ot kdltenek, ez kb. egy
hazaspar egyszeri mozildtogatasaval egyenértékl

Linearis tévézés

* Az emberek tobb mint fele minden nap néz tévét

°  Alinedris tévézés mint szabadidds szokds erésebb a
rekldamelfogadd klaszterben, illetve azok kdrében, akik nem
rendelkeznek otthon internet-hozzaféréssel

* Alinedris tévézés f6 eszkoze, platformja maga a tévékészilék,
vagyis kevésbé jellemz8, hogy az él6 adast tabletrdl, laptoprol
vagy okostelefonrol néznék

Fizetos tartalmak

A fizet8s tartalomszolgaltatassal rendelkez6k 6%-a nem hasznalja
ki ezt a lehet8séget, vagyis bar van fizetds streaming-hozzaférése,
sajat bevalldsa szerint azt nem nézi.

A fizets televizié tartalomfogyasztasnak is a tévékésziilék a f6
platformja

A fizet8s tartalomfogyasztds nagyon felzarkdzott a linedris
tévénézésre, mar majdnem kiegyenlitett az ardnyuk. A csalddok
jovedelmi helyzete ezt az aranyt befolydsolni képes: a jovedelmi
helyzet javuldsa el6térbe helyezi a fizet6s, azaz a nemlinearis
tartalomfogyasztast.

A reklamelfogaddk természetesen jobban egyitt tudnak élni a
,sima” tévézéssel
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VEZETO! OSSZEFOGLALO - A LINEARIS VS FIZETOS TEVEZES ALAKULASA

A linearis vs fizetos tévézés varhaté alakulasa

* Az elmult id6szakban a fizet6s tévézés atlagos id6tartama erésen
megkdzelitette a linedris tévézés id6tartamat, féleg a
vagyonosabb, jobban felszerelt haztartasok korében

* Azonban a kozeljovét illetéen nem tul der(s a helyzet a fizet8s
tévézés tekintetében. Az egyértelmd tobbség a sima, linearis
tévézést fogja el6nyben részesiteni, ami valdszinlleg a
makrogazdasagi helyzet dltaldanos romlasa miatt is lehet

* Még a legjobb korilmények kozott €16, IT-eszkdzokkel legjobba
felszerelt haztartdsokban is a relativ tobbség a linearis tévézés
dominancidjat vagy legfeljebb korulbelll azonos aranyat

prognosztizalja, csak minden nyolcadik haztartds gondolja ugy,

hogy a jov6ében a linearis tévézés irdnyaba tolddnak el

Melyek azok a tényezok, amelyek leginkabb
alakitjak a linearis vs fizetGs tévézés sulyat?

A fizet8s streaming tévézés sulya nagyobb a rekldmmentes
szorakozast elvarok korében

A technoldgiai hattér: a fizet6s tévézés er6sebb azokban a
haztartasokban, amelyek WIFI-vel és mobiladattal is rendelkeznek

A haztartasok mérete: a nagyobb haztartasokban, kilonosen, ha
kisgyermeket is nevelnek, nagyobb a fizetds tévézés iranti
affinitas, csaklgy mint a legaldbb kétkeresds, valamint a
magasabb iskolai végzettséggel, nagyobb jovedelemmel
rendelkezd haztartdsokban

A fizetos tévézeés driverei

* Ajelenleg nem el6fizet6k szamadra szinte ugyanazok az elényok,
mint a mar el6fizetéknek, azonban a potencialis el6fizetEknél
el6kel6bb helyen szerepel az igényes és testre szabhatd valaszték

* Tovabbifontos elényok: a rekldmmentesség, a nézé
id6beosztasahoz igazithatd megtekintés, elérhetdség
parhuzamosan tobb eszkozrdél

* A mar streaming-el&fizet6knél relative el6kel6bb helyen
szerepelnek a sorozatok, az akcié- és kalandfilmek, a sci-fik és a
fantasy-k. A sorozat a tartalomszolgaltatok tobbségénél fontos
z3szI6shajo tud lenni, az Ugynevezett binge-watching (sorozat-
dardlds) is az elmult id6szakban, a streaming-szolgaltatasok

népszerdvé valasaval kezdett el Iatvanyosan terjedni

El6fizetési potencial

* A hdaztartasok egyotode tervez el6fizetést a kbvetkez6 egy évben,
féleg a Netflixben gondolkodnak, figgetlenil attdl, hogy
mostandaban milyen bejelentések érkeztek a szolgaltatorol

* A haztartasok 80%-a lenne hajlandd fizetni a streaming tartalmakért
a tévészolgaltatdson felll, és 6k atlagosan havi 4300 Ft-ot (ez
korilbelll 3 mozijegy ara) lennének hajlanddak fizetni

* Havi szinten 5000 Ft-nal Iatjuk a |élektani hatart

* Ugyanakkor a kovetkezd év inkdbb szélhat a megszoritasokrdl, mint
a szolgaltatascsomagok bévitésérdl. Minddssze 8%-uk tervezi, hogy
a kovetkezd egy évben tobbet kolt médiaszolgaltatasokra,
mikozben kétszerannyian az ilyen tipusu szolgdltatdsokon jovére
sporolni szeretnének
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VEZETO!I OSSZEFOGLALO - HIRFOGYASZTASI KLASZTEREK - 3 KLASZTER

Minéségorientalt elitistak,
exkluzivitasban hivok

Ugy gondoljak, hogy a hir, az informdcié nem jar
alanyi jogon mindenkinek, igenis elvarhato, hogy
akik fizetnek érte, nagyobb mélységben,
részletezettséggel, nagyobb terjedelemben és
jobb mindségben kapjak meg

A min&ségért szerintik fizetni kell, piaci logika,
hogy létezik egy olyan exkluziv el6fizet6i kor, akik
el6fizetési dijért cserébe jobb minéségben kapjak
a hireket, informaciokat

Az 6 szakmadjukban az el6fizetéses oldalakra
szlkség lehet

E klaszter tagjai az atlaghoz képest nagyobb
aranyban férfiak, tanultabbak, ebben a
klaszterben magas a csak diplomas sztl6kbdl allé
haztartasok aranya

Hirfogyasztasi faktorok

A hirfogyasztasban 3 meghatdrozo viselkedési elemet talaltunk:

Az el6fizetés hiteles, alapos, mindségi tajékoztatds nyujt

Frusztralt elfogadok, akik az
ingyenes informaciohoz jutasban
hisznek

A magyar haztartasok egyharmada tartozhat ebbe a
klaszterbe

Az el6z8 klaszterrel ellentétben ugy érzik, az
informacidhoz jutas alanyi jogon jar, azt nem szabad
jovedelmi helyzethez, el6fizetési dijhoz kotni, 6k ezt
diszkriminaciénak érzik

lgazsagtalannak érzik, hogy a tarsadalom egy
részével ,kivételeznek” a digitdlis sajtoorganumok

Zavarja 6ket az el6fizet6i megktlonboztetés, de
szkeptikusak abban, hogy az a verzié tényleg
szinvonalasabb

Az ingyenes portalokon elhelyezett hirdetések,
bannerek, pop-upok nem zavarjak 6ket, egyutt
tudnak azokkal élIni

A leginkdbb id&s klaszter, tagjainak jelent@s része
anyagi gondokkal kiizd, alacsonyabb iskolai
végzettséglek, egyedilallok

Empatikus racionalisok, akik latjak az
elofizetés minGségi elonyeit, és
a hirdetések zavarjak oket

A hazai haztartasok kortlbelll 30%-at teheti ki ez
a klaszter

EgyértelmUen hisz az el6fizetéses verziok mogotti
komoly szakmai munkaban, ezeknek az irasoknak
a hitelességében, szakmaisagaban

Tudja, hogy a mindségi, informativ cikkek
eléréséhez el6fizetés szlkséges, és érzékeli a
min&ségi kilonbséget az ingyenes és a fizet8s
szolgaltatas kozt

Az ingyenes hirportdlok irasait, tartalmait
felUletesnek, rovidnek és néha szakmaiatlannak
érzik

Masfel6l Ugy érzi, ezt a megkllonboztetés
diszkriminativ, igazsagtalan, vagyis mindkét el6z6
klaszter gondolkodasabdl , atvesz” valamilyen
elemet

Az informacioé mindenkié, nem tisztességes el&fizetéshez kdtni, ha egy ingyenes hirportdlon megjelenik, hogy a cikk tovabbi olvasasahoz
el6fizetés sziikséges, az 6t nagyon felhdboritja, szerinte a hirszolgaltatast nem szabad el6fizetéshez kotni,

az mindenkinek ugyanugy, alanyi jogon jar

Bosszantodak, zavaroak a reklamok
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VEZETO! OSSZEFOGLALO - MILYEN TEMAKOROKROL HOL OLVASNAK?

A radidéban és a tévében nagyobb szerepet kapnak a kozéleti hirek, a tévében a sporthirek élvezhetébbek,
latvanyosabbak, mig a nyomtatott sajto kifejezetten ,,multifunkcionalis

Autd-motor

Egeszseg Kozéleti hirek
Tudomany és technologia

Eletmod és lakberendezés

- KUlfoldi hirek

Véleményforumok

Belfoldi hirek =+

Kultdra, program-, szinhaz- filmajanld
Gazdasagi hirek (pénz, ingatlanpiac, banki hirek)
Z6ld hirek, kornyezetvédelem

Z6ld hirek, kornyezetvédelem
Autd-motor Eg e SZ Se g
wenenteons TUdOMANY €s technoldgia
Kultdra, program-, szinhaz- filmajanlo

Kulfsldi hirek Fletmdd és stilus

KultUra, program-, szinhaz- filmajanlo
Véleményforumok Tudomany és technologia

Gazdasagl hirek ( (pénz, ingatlanpiac, banki hirek)

Kozéleti hirek
Belfold hlrek

F\elwm lakberendezés

Sporthirek ...

old hirek, kdrnyezetvédelem

. . Sporthirek
Tudomany és technologia

Ku]tUra program szinhaz- filmajanlo

If [di hirek
oldi hirek

Eletmod és sti u'z

WEMSPAPER Sporthirek Gazdasagi hirek (pénz, ingatlanpiac, banki hirek) Egészség
—_— Bulvar
Selfoi ik Kozéleti hirek *
Kozéleti hirek Gazdasagi hirek (pénz, ingatlanpiac, banki hirek)
Z0ld hirek, kdrnyezetvédelem
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VEZETO! OSSZEFOGLALO - NYOMTATOTT VS DIGITALIS MEDIA

Jelenlegi koltés nyomtatott sajtora

* Alakossag korulbelll egyharmada fizet el6 nyomtatott
sajtétermékre, illetve egyharmada vasarol alkalmanként
valamilyen print médiat — a kett6 kozott van atfedés

* El&fizetésre, illetve nyomtatott sajtétermékek alkalmi vasarlasara
atlagosan havi 2500 Ft-ot koltenek

Mult és jovo a nyomtatott sajtotermékeknél

* A haztartasok tobbsége Ugy latja, az elmult id8szakban a
nyomtatott médidra szant koltései mar visszaszoruldban voltak

* Vagyis a nyomtatott sajtd visszaszoruldsa a valaszok alapjan mar

elkezdddott ...

* ... ésavalaszok alapjan ez a tendencia kovetkez6 egy évben

folytatodik

* Az elmult egy évben a koltések a haztartdsok tobbségénél mar,
lathatdan visszaszorultak, csokkentek, minddssze minden
huszadik haztartds koltott tobbet ra, mint kordbban

* Avdrhatdan csokkend tendencia abbdl is érzékelhetd, hogy mig
jelenleg dtlagosan 2500 Ft-ot kdltenek havonta nyomtatott
sajtéra, addig jovére 1500 Ft-ra csokkentenék ezt a koltségsort

Aki kolt, az tobbet kolt digitalisra, mint nyomtatottra

Jelenleg nagyon kevesen, a haztartdsok 6%-a fizet el6 valamilyen
digitalis tartalomra

Nagyobb az el6fizetési penetracid a févarosban, a népesebb
haztartdsokban, a tanultabb, diplomas csalddokban, illetve az
el6fizetdi exkluzivitdst tdmogato klaszterben

Digitalis termékekre jelenleg atlagosan 3600 Ft-ot fizetnek, vagyis
ez mar jelentésen meghaladja a nyomtatott sajtéra elktlonitett
koltés volumenét

Azonban ez az atlagos koltés egy sz(ik bazison jon 6ssze, mivel a
haztartasok fele nem kolt digitalis médiara, és 6k a jov6ben sem
tervezik

Digitalis sajto: jelentds visszaesés és lemondasok

A jovBben kevesebbet kdltenének digitalis médiara, mint jelenleg

A vdlaszadok tobb mint 60%-a eleve nem is kdltene digitalis
médidra, a tobbiek pedig havonta maximalisan 900 Ft-ot — ebben
eltérések tapasztalhatdk klaszter szerinti bontasban

A jelenleg el6fizet6k tobb mint egyharmada tervezi el6fizetése
lemondasat mar a kovetkezd egy évben, elsésorban az emelkedd
el6fizetési dijak, illetve a haztartasok gyengtlé pénzigyi hattere
miatt. De a tartalommal kapcsolatos elégedetlenség is megjelenik

Ugyanakkor csak a haztartasok alig egytizede tervez eléfizetni
barmely online médiara a kovetkezd egy évben, vagyis a mérleg
Osszességében erésen minuszos
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MODSZERTAN

A lakossagi kvantitativ kutatas f6 célkitlizései, kutatasi
kérdései és modszertana




A KUTATAS MODSZERTANA

Kutatas hattere, célkitlizései és a mintavetel

célzé média kulonféle Gizleti modelleket dolgozott ki az

Egyéni és csaladi (haztartasi) hir és médiafogyasztasi

)’ A kutatas hattere: A hir- és tartalomfogyasztas kielégitését ,’ A kutatas célkitiizései, témakorei:

elmult években. Ezek k6zott megtalaljuk a teljes egészében

hirdetési bevételbdl finanszirozott- és a teljes egészében a =
fogyaszto altal finanszirozott megoldasokat is, illetve a két

véglet kozotti hibrid formakat is.

A hirfogyasztas vizsgalata bar kiilon egységet képez, de

mindenképpen szerves részét képezi a u
,’tartalomfogyasztésnak, azaz ugyanazon valaszaddk adnak n

szamot hir- és tartalomfogyasztasukrol is, f6leg annak

személyes/haztartasi gazdasagtanarol.

mintazatok, ezek dsszekapcsolodasa és eltérése
Mindezek hogyan viszonyulnak a fogyaszté (egyén vagy
haztartds) altal hir- és tartalomfogyasztasra szant
jovedelmekhez? Egy fix, tervezett keretosszeget
hajlanddak mindezen szolgaltatasokra kolteni vagy
rugalmasak ebben?

Mi ez a keretosszeg, mitdl fugg?

,lngyenes” szolgaltatas helyére csak ingyenes johet? A
jelenlegi ,,ingyenes”, azaz hirdetések megtekintése aran
hasznalhatd/olvashatd/fogyaszthato szolgaltatasokért
fizetnének, hogy ne legyen hirdetés?

A jelenlegi ,fizet6s” szolgaltatasokat igénybe vennék
dijfizetés helyett hirdetések megtekintése aran?

Mi a fizetGs/ingyenes ardny az egyes demografiai
célcsoportokban? Mitdl valtozik meg a fizetési
hajlanddsag, hol a hatara a fizetési hajlanddsagnak?

Mi a szerepe az ingyenes bevezet§ id6szaknak, az ingyenes
tartalom + paywall mogotti “prémium” megoldasoknak,
hogyan mikodhet ez a migracié?
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A KUTATAS MODSZERTANA
Adatfelvétel

CELCSOPORT ADATFELVETEL TiPUSA ELEMSZAM, KERDOIVHOSSZ

HIBRID ADATFELVETEL:

HAZAI HAZTARTASOKRA CAPI, SZEMELYES ADATFELVETEL,

REPREZENTATIV ORSZAGOS KERDEZOBIZTOSOK ALTAL — LAPTOP VAGY ) )
MINTA - MEGKERDEZETT: A TABLETEN — RITKABBAN NETEZOK KOREBEN KUTATASI MINTA NAGYSAGA:
LB IS TSI L0 E:\?\zooFﬁuNE ONKITOLTOS ADATFELVETEL S000F0
(OMPETENS A HAZTARTAS - 2000 F§ RETEGZETT MINTAVETEL
KULONBOzO MEDIAKOLTESEI,
ELOFIZETESEI KAPCSAN.
> PROGRAMOZOTT KERDOIV FOL,YAMATOS,

REPREZENTATIVITASI > KEPZETT KERDEZGBIZTOSOK AN
SZEMPONTOK: > FOLYAMATOS FIELD ELLENORZES, ..
> ELETKOR, NEM, ELLENGRZESI RIPORT BIZTOSITASA KERDOIVHOSSZ: kb. 30 PERC

TELEPULESTIPUS, REGIO, > BELSO ELLENORZESI MUNKATARSAK

HAZTARTASNAGYSAG (INSPIRA)
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MINTA LEIRASA

A minta bemutatasa a kérdezett demografiai kérdések
szerint, azaz valaszadd neme, lakhelye, életkora,
iskolai végzettsége, gazdasagi aktivitasa, csaladi
hattere és szubjektiv anyagi jolléte szerint



INTERNET-HOZZAFERESSEL RENDELKEZO HAZTARTASOK ARANYA HAZANKBAN

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal és az Eurostat 2019-es IKT-hasznalatrol készitett felmérése, URL:
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200414-2

100
89 ...............
o0 83 85 I
80— /
78 T — 86
80 93
< y = 4,2967x + 34,923
< 70 R2=0,9529
©
bl = = ..
c L ™= ™ Gt
5 60 b T e . , .. , ,
sy 95%-0s bizonyossaggal kijelenthetnénk, hogy Magyarorszagon az
R 50 T internet-hozzaféréssel rendelkez6 haztartasok aranya évente
42 . . . . .
§ ................. 4%ponttal emelkedik, de mivel kozelediink a 100%-hoz, illetve a
g o szaturacios ponthoz, ezért szakért8i becslés alapjan mi 90%-os
(U . 4 7 4 7 .o 7
N 30 haztartasszintd ellatottsagot feltételezliink 2022 szeptemberére.
= 32
< . 7 7”7 é v d . 4
20 A mintat ennek megfelel6en alakitottuk, kvotaztuk, illetve sulyoztuk.
A 3000 haztartast magaba foglaléd mintabdl 2700 rendelkezik
10 internettel, 300 pedig nem rendelkezik internettel
0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
—_—-28 e HUN  ceeeeeee Linearis (HUN)
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A KUTATASI MINTA

Az internetez6 haztartasok inkabb a kozépso6 régidban, nagyobb varosokban feliilreprezentaltak

Valaszad6 neme 207'

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] —
A hdztartas nem rendelkezik internettel [n=300] —“

W Férfi Em NG

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Valaszadoé lakhelyének régioja

A haztartas rendelkezik
NN 314 | 11410 N 12 | 14 | 13 |

A haztartads nem rendelkezik
SR 13 4| 12 (94 20 | 15 | 2.4

W K6zép-Magyarorszag
m Dél-Dunantul
m Dél-Alfold

W K6zép-Dunantul
W Eszak-Magyarorszag

® Nyugat-Dundntul
m Eszak-Alfold

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Valaszado életkora b

Atlag életkor

A hdztartads rendelkezik internettel ;
ln<2700] |19 | 23 [ 23 (NG 10 EENEY

A hdztartds nem rendelkezik internettel Ilm_ ,
(n=300] 'ii 74 A 62,9 év

—— - - - - T

W 18-29 éves m 30-39 éves
M 40-49 éves W 50-59 éves
B 60 éves vagy idGsebb

Valaszadoé lakhelyének telepiiléstipusa

A hdztartas nem rendelkezik internettel [n=300] n“

B Megyei jogu varosok

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] 20 21 28

W F6varos W Egyéb varosok B Egyéb telepilések

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

INspirazess «@-e« MEME o,
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A KUTATASI MINTA

A netez6 haztartasok jellemzéen gyerekes és nagyobb méret(i, népesebb haztartasok, csaladok

Valaszadoé csaladi allapota CQ_')

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] nn“uﬂ
A haztartas nem rendelkezik internettel [n=300] n“nn
T -

W Egyediildllé  mElettarsi kapcsolat ®WHazas mElalt m Ozvegy NT/NV

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Valaszado haztartasanak nagysaga

A haztartds nem rendelkezik internettel ] .
T o

W Egyf6s mMKétf6s m Haromf6s m4+f6s ™ Nagy haztartas

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Kiskoruak a haztartasban

A haztartas rendelkezik
RN 7 | 2 | 20 BN

e N
internettel [n=300] ‘I 8 gyerek
B Nincs kiskoru W Egy kiskoru B Tobb kiskoru B NT/NV

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Valaszado haztartasanak szerkezete

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] E 16 19 20
A haztartas nem rendelkezik internettel [n=300] EBEE
Osszes valaszadd [n=3000] “Em 18

m Kétfés haztartas gyerek nélkul
B Nagyobb hdztartas gyerek nélkdil
m Nagyobb hdaztartas tobb gyerekkel

W Egyedulalld
W Kétf6s haztartas gyerekkel
m Nagyobb hdaztartas egy gyerekkel

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban
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A KUTATASI MINTA

A netez6 haztartasokban lényegesen tobb kiskoru él

Valaszadd haztartasanak nagysaga

A haztartds nem rendelkezik internettel
[n=300]

W Kétfds H 4+ f8s

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

W Egyfds ® Haromfds ®m Nagy hdztartds

Haztartasok nem szerinti osszetétele

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] 19“ 17An
A hdztartas nem rendelkezik internettel [n=300] “3“ 9

Tobb nd, mint férfi
W Csak férfi

B Csak n6k
Tobb férfi, mint n6

B Ugyanannyi ng és férfi
Nincs valasz

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Kiskoruak a haztartasban

A haztartas rendelkezik
internettel [n=2700]

e N
internettel [n=300] ‘I 8 gyerek
B Nincs kiskoru W Egy kiskoru B Tobb kiskoru B NT/NV

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Gyermekek kora szerinti osszetétel

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] Hm
A haztartas nem rendelkezik internettel [n=300] “Eni
sssesviszsco o200 |G

m Nincs gyermek W Csak 6 év alatti kiskoriak ™ Csak 6-12 éves kiskoruak
B Csak 12-18 éves kiskoruak W Vegyes korosszetétel

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban
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A KUTATASI MINTA

Kedvezobb jovedelmi helyzetben vannak és magasabb iskolazottsaggal rendelkeznek a netezd
haztartasok

Folytat-e rendszeres jovedelemszerz6 tevékenységet?

Munkavallalok és eltartottak aranya

A haztartas rendelkezik internettel [n=2700] E“n A héztartds rendelkezik internettel [n=2700] “ 19 n 18 E

A haztartas nem rendelkezik internettel [n=300] 12 51 “ A haztartds nem rendelkezik internettel [n=300] 7 4 12
— — - L L

B Nincs jévedelemszerzé : LCJsak kereso.kk i o '{OEE kietresto,ttmm.t iltkartotl‘g

B Van egy jovedelemszerz8 gyanannyi keresé és eltarto Obb eltartott, mint keresd
L L W Csak eltartott

B Két jovedelemszerz6

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Valaszadoé iskolai végzettsége

e e [ IO T T

vt nerenserencerene =500 | S N S I S 1
. | oo | 2 | 2 |5

m Csak diplomasok B Diplomasok és érettségizettek W Csak érettségizettek B Erettségizettek és alapfoku végzettségliek B Csak alapfoku végzettségliek Hm Vegyes

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban
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A KUTATASI MINTA

A haztartas életkorilményei, gazdasagi hattere: szerényebb koriilmények kozott élnek, akik nem
rendelkeznek internettel

Folytat-e rendszeres jovedelemszerzé tevékenységet? Valaszado6 haztartasanak pénziigyi helyzete

A haztartas nem rendelkezik internettel [n=300] WA 51 A hdaztartds nem rendelkezik internettel [n=300] “

e o | —— - ) o ﬂ
m Nincs jovedelemszerz6

m Legfeljebb 200.000 Ft 200.001-300.000 Ft m 300.001-400.000 Ft
W Van egy jovedelemszerzd 400.001-500.000 Ft m Tébb, mint 500.000 Ft
B Két jovedelemszerz6

Nincs valasz
A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban

Haztartas szubjektiv joléte

Anéatartas rendelkerik meernertel (=2700) - A O~ S A" A
Aéatartas nem rendelkezikinrernerte n=300] - | A S TR

B JOmdduak vagyunk, még a nagyobb dolgok megvasarlasahoz sem kell takarékoskodnunk
B Elegendd pénziink van a kiadasainkra, és még megtakaritani is tudunk egy keveset

B Elegendd pénziink van a mindennapi élethez, de nem engedhetiink meg magunknak nagyobb kiadasokat

®m Nagyon sok dolog megvasarlasardl le kell mondanunk, hogy elég pénziink legyen a mindennapi életlink fenntartdsahoz
m Még a legsziikségesebb dolgokra sincsen elég pénziink

A szegmens 0sszes valaszaddjanak %-aban
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MUSORNEZO]
KLASZTEREK

Faktor- és klaszteranalizis az attit(idallitasok alapjan.
Az egyes klaszterek perszonadja




Initial Eigenvalues

PAR SZOBAN A FAKTORANALIZISROL

Mire jo a faktoranalizis?

= A faktoranalizis egy Un. adatredukcids statisztikai eljaras, amelynek az a Iényege, hogy pl. a mi esetiinkben a 22 attit(ida
itds mindegyikérél elmondhatd, hogy egy vagy tobb masik allitassal erés 6sszefliggésben all, vagyis ha az egyik allitasra a

rendezi. A 22 attit(idal

litast csoportokba

valaszadd egy bizonyos moédon valaszolt, akkor el6vételezhetd a vele erds korrelacidban allé masik attitlidkérdésre adott valasza is.

» Egy faktoranalizis csak abban az esetben
lehet sikeres és alapos, ha az un. Kaiser-
Meyer-Olkin-egyitthatd (KMO)
meghaladja a 70%-ot

* A mikutatasunk esetében ez az
egyUtthatd 87%, igy a faktoranalizis a
klaszterek, szegmensek kialakitasara
igen alkalmas ebben a kutatasban

* Ezegyuttal aztis jelenti, hogy a KMO-
valaszadok igen kdvetkezetesen és egyutthatd
tudatosan valaszoltak

Scree Plot dbra

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Component Numbers

A faktorok szamanak meghatarozasara
nincs egyértelmd szabdly, ez elemzdi
mérlegelés kérdése

Altaldban azt kell nézni, hanyadik faktor
utan csokken kritikusan az un.
magyarazoerd, illetve, hogy a faktorok az
0sszes variancia minimum 50%-at
magyarazzak

Faktorok
szama

Esetlinkben e két szakmai elv alapjan 5
faktor mellett dontottiink

Osszefoglalva: tdbb elv, elmélet is azt tdmasztja ald, hogy
nekink ebben a kutatasban 5 hasznalhaté faktorunk lesz.

= A 6. faktor sajatértéke mar nem lépi tul az 1-es értéket

= Az elsé 4 faktor egylittes magyardzdereje viszont csak
50%, amivel nem lennénk elégedettek

= A4 faktor tulsdgosan elnagyolt lenne, mert az csak a
teljes variancia 50%-at magyarazna

11 Az 3ltalunk valasztott 6tfaktoros megoldassal a teljes

variancia 55%-at magyarazni tudjuk, ami szakmailag
megfelel6

A mi esetlinkben —ha nem is nagyon
magabiztosan — sikeriilt elérni az 50%-
ot, a mi 5 faktorunknak 55%-os
magyarazdereje van 6sszesen

Ha csak 4 faktorral dolgozndnk, akkor az
Osszes variancia 50%-at tudnank

megmagyarazni, ami nem elégséges Magyarazott

variancia

Addig szabad faktorokat bevonni a
faktoranalizisbe, majd késébb a
klaszterkészitésbe, amig egy faktor
ugynevezett sajat értéke 1 folott van

A bal oldali Scree Plot abran is lathato,
hogy a 6. faktor sajatértéke mar nem
haladja meg az 1-et, tehat ez is azt Sajatérték-
tamasztja ald, hogy 5 faktor a legjobb  {IANS
valasztas

(Eigenvalue)
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ATTITUDFAKTOROK

Az elobbi indoklas alapjan tehat 5 attitidfaktorral megyink tovabb. Egy ugynevezett VARIMAX-
rotacioval besoroltuk az osszes, tehat mind a 22 eredeti attitddallitast valamelyik faktor mogé

Rotated Component Matrixa

IAmikor reklamot sugaroznak a televizioban, akkor mindig elkapcsolok vagy megallitom az él6 adast, majd attekerem.

Component Melyik allitast melyik faktorhoz rendeljiik?
MAX
3 4 5 5
IA tévécsatornakon zavardan sok a reklam. 0,54 0,00 -0,14 0,54
IA tévécsatornakon lathaté reklamok k6zo6tt akadnak olyanok, amelyek szamomra érdel k -0,13] 0,01 0,02
El6fordult mar, hogy egy termékre vagy szolgaltatasra a televiziéban latott reklam hivta fel a figyelmet. -0,06

Szerintem a tévében lathaté reklamok és tévémlisorok aranya megfelel6.

Ezek a reklamok a tévében félrevezet6ek.

IA tévében sugarzott reklamok, hirdetések a leghitelesebbek, mert valdszinlileg ezek tartalmat ellenorizték.

0,31]

IA tévében lathato reklamok, hirdetések artalmasak, kiilonosen a kiskortakra.

Igyekszem (vagy igyekeznék) gyermekemet tavoltartani a reklamoktél.

Ugy valasztunk csatornat, tévéadot, hogy tudjuk, ott nem sugaroznak reklamokat.

IA tévében latott reklamok igen konnyen befolyasoljak az embereket, valészinuleg a leghatékonyabb eszkéz.

Bizonyos havidijért hajlandé lennék egy tévéaddénak olyan valtozatara eléfizetni, amely reklammentes.

IAnnyibdl szeretem reklamokat, hogy abban az id6ben tudom intézni egyéb ligyeimet, haztartasi teendoket.

Nem értem azokat az embereket, akiket zavarnak a rekldamok, hiszen ettol még a kivant miisort ugyanugy megnézhetik.

Ha ezeket a miisorokat, filmeket, szérakoztaté miisorokat ingyen szeretném megtekinteni, akkor cserébe elfogadom, hogy reklamokat is sugaroznak.

lel6fordult mar, hogy egy kordbban altalam kedvelt csatornat idével azért nem kdvettem tovabb, mert tul sok reklamot sugdaroztak.

Nincs olyan alacsony eléfizetési dij, ami engem arra 6sztonozne, hogy fizessek el6 egy rekliammentes csatornara, platformra.

IA reklammentességet igéro, el6fizetéses megoldasok, csatornak megérik azt a havidijat, amelyet fizetni kell érte.

Az eléfizetéses csatornakra, megoldasokra nem a reklaimmentesség igérete miatt, hanem mas okokbél, mas el6ny6k miatt fizetek / fizetiink elé.

A reklammentességet igéro, el6fizetéses megoldasok, csatornak mas buktatdkat, negativ meglepetéseket tartalmaznak.

Az el6fizetéses médiaszolgaltatasnak (streaming) pont az a Iényege, hogy reklam- és hirdetésmentesen lehet tartalmakat megtekinteni.

Nagyon bosszantd, amikor el&fizetéses médiaszolgaltatasban hirdetés, reklam jelenik meg.

Ha egy eléfizetéses médiaszolgaltatasban (pl. streaming) reklamtartalom vagy hirdetés jelenne meg, biztosan lemondanam / nem fizetnék ra el6.

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a Rotation converged in 9 iterations.
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ATTITUDFAKTOROK

Lassuk az 5 faktort és értelmezziik azok tartalmat! Melyik faktor milyen viselkedéselemre utal?

Reklamelfogadd, reklammeéltato

attitlid, hasznossaguk
hangsulyozasa
= Atévécsatorndkon ldthatd reklamok

kozott akadnak olyanok, amelyek
szamomra érdekesek.

= El6fordult mar, hogy egy termékre
vagy szolgdltatasra a televizioban
latott reklam hivta fel a figyelmet.

= Szerintem a tévében lathaté reklamok
és tévémdsorok aranya megfelel6.

= Atévében sugarzott reklamok,
hirdetések a leghitelesebbek, mert
ezek tartalmat ellendrizték.

= Annyibdl szeretem rekldmokat, hogy
abban az id6ben tudom intézni egyéb
Ugyeimet, haztartdsi teenddket.

= Nem értem azokat az embereket,
akiket zavarnak a reklamok, ettél még
a kivant mUsort megnézhetik.

= Ha ezeket a misorokat, filmeket,
szorakoztatd mUsorokat ingyen
szeretném megtekinteni, akkor
cserébe elfogadom, hogy reklamokat
is sugaroznak.

A reklam kartékonysaganak,

hiteltelenségének hangstlyozasa

Ezek a reklamok a tévében
félrevezetGek.

A tévében lathato reklamok,
hirdetések artalmasak, kiilonosen a
kiskortakra.

lgyekszem (vagy igyekeznék)
gyermekemet tdvoltartani a
rekldamoktol.

Ugy vélasztunk csatornat, tévéadot,
hogy tudjuk, ott nem sugaroznak
reklamokat.

A tévében latott reklamok igen
konnyen befolyasoljak az
embereket, valdszin(leg a
leghatékonyabb eszkoz.

Reklammentes szorakozas
elvarasa

A tévécsatornakon zavardan sok a
reklam.

Amikor rekldmot sugaroznak a
televiziéban, akkor mindig
elkapcsolok vagy megallitom az él6
adast, majd attekerem.

Az elbfizetéses
médiaszolgaltatasnak (streaming)
pont az a lényege, hogy reklam- és
hirdetésmentesen lehet
tartalmakat megtekinteni.

Nagyon bosszantd, amikor
el6fizetéses médiaszolgaltatasban
hirdetés, rekldm jelenik meg.

Ha egy el6fizetéses
médiaszolgaltatasban (pl.
streaming) rekldmtartalom vagy
hirdetés jelenne meg, biztosan

lemondanam / nem fizetnék ra elé.

reklammentességért a havidij

fogadhaté
Bizonyos havidijért hajlandé lennék
egy tévéadonak olyan valtozatara
el6fizetni, amely rekldmmentes.

El6fordult mar, hogy egy kordbban
altalam kedvelt csatornat idével
azért nem kovettem tovabb, mert
tul sok reklamot sugdroztak.

A rekldmmentességet igérd,
el6fizetéses megoldasok, csatornak
megérik azt a havidijat, amelyet
fizetni kell érte.

reklammentességet igéré
egoldasok irant
Nincs olyan alacsony el6fizetési dij,
ami engem arra 6sztondzne, hogy
el6fizessek egy rekldmmentes
csatornara, platformra.

= A rekldmmentességet igérd,

el6fizetéses megolddsok, csatornak
mas buktatokat, negativ
meglepetéseket tartalmaznak.

Magyarazderd az 6sszes
variancian beliil

Magyarazoerd az 6sszes
variancian belil

Magyarazderd az 0sszes

variancian belil @
Atlagos korrelacié a faktor Atlagos korrelacié a faktor
és annak elemei kozott és annak elemei kozott

Magyarazéerd az 0sszes
variancian belil

Magyarazoer6 az dsszes
variancian belul

Atlagos korrelacié a faktor
és annak elemei kozott

Atlagos korrelacié a faktor
és annak elemei kozott

Atlagos korrelacié a faktor
és annak elemei kozott
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A KLASZTERANALIZIS ES A FAKTORANALIZIS UZLETI CELJA ES MODSZERTANA

A klaszteranalizisrol roviden

fx
= Aszegmentalds tobbvaltozés adatelemzéssel és klaszteranalizissel tortént.
A modszerrel tobb olyan szegmens is meghatarozhato, amelyek tagjai
hasonld viselkedést mutatnak a klaszteren belil, ugyanakkor a klaszter

jelent8sen eltér a tobbi klasztertdl a valaszadd gondolkodasanak, ‘ ‘
habitusanak tekintetében. x x l
L J
Y

= Ebben a klaszterelemzésben 22, elére megfogalmazott attitlidallitast
hasznaltunk fel

= Mivel minden attitlidallitashoz ugyanazt az 1...5 Likert-skalat hasznaltuk, a
faktor-, majd a klaszteranalizis kézenfekvé megoldas

= A klaszterelemzés eredményeként 3 jol elkuloniilo klaszter jelent meg
jelentds demografiai és attitlidbeli kiilonbségekkel
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5 FAKTORBOL 3 JOL ELKULONULO KLASZTER, 3 KULONBOZO PERSZONA

@ o) ——
| () e

Reklamgyiil616 Reklamkeriil6

04 I
03 |
03
. oI
B os 03
B os 03 B
0 05 [N
B o 03

FACTOR 1 - Reklamelfogadd, reklamméltato attittid -0,1 I
A tévécsatornakon lathaté reklamok kozott akadnak olyanok, amelyek szamomra érdekesek.

El6fordult mar, hogy egy termékre vagy szolgaltatasra a televizidban latott reklam hivta fel a figyelmet.

Szerintem a tévében lathatd reklamok és tévémiisorok aranya megfeleld.

A tévében sugarzott reklamok, hirdetések a leghitelesebbek, mert valdszin(ileg ezek tartalmat ellendrizték.
Annyibol szeretem reklamokat, hogy abban az idében tudom intézni egyéb Ugyeimet, haztartasi teendéket.

Nem értem azokat az embereket, akiket zavarnak a reklamok, ettél még a kivant misort ugyanugy megnézhetik.

Ha ezeket a miisorokat, filmeket ingyen szeretném megtekinteni, akkor elfogadom, hogy reklamokat is sugaroznak.

FACTOR 2 - A reklam kértékonysaganak, hiteltelenségének hangstlyozasa B os 03 | 07 [N

Ezek a reklamok a tévében félrevezetbek. - 0,5 -0,4 - -0,1 I

A tévében lathatd reklamok, hirdetések Artalmasak, killondsen a kiskortakra. B o 03 | 0,6 [N

lgyekszem (vagy igyekeznék) gyermekemet tavoltartani a reklamoktdl. - 0,8 -0,4 - -0,5 -

Ugy valasztunk csatornat, tévéadat, hogy tudjuk, ott nem sugaroznak reklamokat. . 0,2 -0,2 I -0,1 I

A tévében latott reklamok igen kénnyen befolyasoljak az embereket, valdszin(ileg a leghatékonyabb eszkoz. - 0,6 -0,3 . -0,4 -

INSPIrAREERE *@-0- MEME E':'P M- A tartalom- és hirfogyasztas gazdasagi megfontoldsai a haztartdsok szintjén | 2022. szeptember | 25



5 FAKTORBOL 3 JOL ELKULONULO KLASZTER, 3 KULONBOZO PERSZONA

@ ) —
| (&) =

Reklamgyiilol6 Reklamelfogadé

FACTOR 3 - A reklam haszontalan, irrital6, zavarja a szérakozast I 0,1
A tévécsatornakon zavaréan sok a reklam. - 0,5 -0,8 -
Amikor reklamot sugaroznak a televiziéban, akkor mindig elkapcsolok vagy megéllitom az élé adast, majd attekerem. . 0,3 -0,6 -
Az elfizetéses médiaszolgaltatasnak (streaming) pont az a Iényege, hogy reklam- és hirdetésmentesen lehet 00 04 -
tartalmakat megtekinteni. ’ ’
Nagyon bosszantd, amikor eléfizetéses médiaszolgaltatasban hirdetés, reklam jelenik meg. . 0,3 -0,8 -
Ha egy eléfizetéses médiaszolgaltatasban (pl. streaming) reklamtartalom vagy hirdetés jelenne meg, biztosan I 01 06 -
lemondanam / nem fizetnék ra elé. ! ’
FACTOR 4 - Trade-off attitiid: reklammentességért havidij elfogadhat6 -0,4 . I 0,2
Bizonyos havidijért hajlandd lennék egy tévéaddnak olyan véltozatéra eléfizetni, amely rekldammentes. I 0,1 -0,1 I
El6fordult mar, hogy egy kordbban kedvelt csatornat idével azért nem kévettem, mert tll sok rekldmot sugaroztak. I 0,1 -0,3 .
A rekldmmentességet igérd, eléfizetéses megoldasok, csatornak megérik azt a havidijat, amelyet fizetni kell érte. 0,0 | | 0,0
FACTOR 5 - Szkepticizmus a reklammentességet igéré megoldasok irant -0,5 - . 0,4
Nincs olyan alacsony eléfizetési dij, ami engem arra dszténdzne, hogy fizessek el6 egy reklammentes csatornara, 0,2 I . 0,3 01 I
platformra.
A reklammentességet igérd, eléfizetéses megoldasok, csatornak mas buktatokat, negativ meglepetéseket tartogatnak. -0,1 I I 0,2 -0,1 I
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REKLAMGYULOLO, EZERT HISZ A REKLAMMENTES MEGOLDASOKBAN

A perszona: 35-45 év kozotti n6 Szegedrodl, akinek csaladjaban él kiskorud, akit félt a reklamoktol

A valaszadorol &

47 30-39 évesek
éves atlagosan 25%

(o

klaszter tobb mint 60%-a né

NGi dominancia

A nékre jellemzd attitld, a
’ Relative sok dél-alfoldi

Bar — mint minden klaszterben

— legtobbjik Kozép-

Magyarorszagon él, viszonylag

sok a dél-alfoldi valaszadd

Csaladi allapotdra vonatkozdan
jellemzé mintazat nem
mutatkozik

&

/
A klaszter

becsilt
mérete

A haztartasarol

= A hdaztartds mérete megfelel a magyar
atlagnak, 100 ilyen haztartdsban 275-en élnek

= A hdztartds létszamara vonatkozo
jellegzetességet nem taldltunk,
leggyakoribbak a kétfés haztartasok

= A gyermekek szdma is atlagosnak nevezhetd,
100 ilyen haztartasban 66 gyermek él

= \/iszont gyakoribbak az olyan haztartasok,
amelyekben csak 6 év alatti, vodas,
bdlcsédés vagy még kisebb gyermek él

= Nagyobb ardnyban taldlunk olyan
haztartasokat, amelyekben csak nék élnek,
ezen belll is gyakori, hogy egyedulallé anyuka
neveli kiskorud (pl. 6 év alatti) gyermekét

= Az atlaghoz képest alacsonyabb a TV-
el6fizetések penetracidja, amely 86%-0s

= Szerinte a reklamok manipulativak,
szandékosan félrevezetbek és
kartékonyak

= A rekldmoknak nem szabad hinni, nem
hitelesek

= A kiskortakat ovja a reklamoktdl, fél,
hogy az artalmas a gyermekekre

= A reklam szerinte rossz dolog, igyekszik
kertlni és ennek megfelelGen
csatornat valasztani

= Atévében latott rekldmok igen
konnyen manipuldljak az embereket

= Atévéreklamok ardnyat tulzénak tartja

= Jellemz6 ra a reklamkertlé
magatartas, azaz az attekerés,
elkapcsolads, de mégsem gondolkodik
fizet6s rekldmmentes megolddsban

-

Néra Szegedrdl, 37 éves, egy gyermek édesanyja, vele és férjével élnek egy csalddban, haztartasban. Mindketten )
érettségizett kozépfoku végzettségliek, életkorilményeik, anyagi helyzetiik stabilnak mondhatd, de nem élnek
luxuskorilmények kozott. Mivel gyermeke még kicsi, dvodas, féltve tartja tavol 6t a televiziétdl, kilondsen a
kereskedelmi csatornaktol. Egyébként sem tévéfliggbk, célirdnyosan tévéznek, kevésbé jellemzs a hattér- vagy
céltalan tévézés. Van egy fizet6s médiaszolgaltatdsuk, de azt is visszafogott intenzitassal nézik. Ha tévében
rekldmot sugdroznak, azt prébalja attekerni, elkapcsolni, mivel a reklamokat manipulativnak, karosnak érzi .
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REKLAMELFOGADO, NEM VARJA EL A REKLAMMENTESSEGET

A perszona: 29 éves beosztott fizikai munkas, alapfokl végzettséggel Debrecenbdl

A valaszadérol d Ny

= Aklaszterben relative sok a 18-29 éves, ezért = Nem kifogdsoljak a reklamok és
nem meglepd, hogy aranylag sokan élnek tévémsorok aranyat
egyedil, egyf6s haztartasban, habar
leggyakoribbak a kétf6s haztartasok

45 18-29 évesek

éves atlagosan 23%

(g

= Atévében sugarzott reklamok
hitelességét nem kérddjelezi meg

= A haztartdsok ettdl figgetlenll atlagosak

Leginkabb férfi szegmens
A szegmens majdnem felét a = A rekldamokat hasznosnak tartja,
férfiak teszik ki, ami a magyar * Magas az olyan haztartasok aranya, el6fordult mar olyan, hogy egy termék

amelyekben csak férfiak ,éInek” vagy szolgaltatas kivalasztasaban
éppen a tévéreklamok segitették

atlaghoz képest magasabb

= Ezvélhet6en azt jelenti, hogy relative gyakori
az egyedulallo ferfi haztartas » Altaldban taldl olyan rekldmot, amely
felkelti érdekl6dését

Legnagyobb a fiatalok aranya

A szegmens egynegyedét 18-
29 évesek teszik ki, ami magas - - -
= Ez a klaszter viszonylag szerény anyagi

arany a tobb klaszterhez
képest

Az atlaghoz képest valamivel
tobben észak-alfoldiek

kortilmények kozott él

A szegmens iskolai hattere is szerényebb,
kevésbé edukalt klaszterrél beszélink
Viszonylag gyakran fizikai beosztottak

Nem nagyon vagyik fizet8s és
reklammentes megoldasra, mivel
egyrészt reklamelfogadd, masfeldl
pénzlgyi hattere is szerényebb

= Nem is érti, hogy miért zavarnak a

= Ebben a klaszterben a legalacsonyabb az ) ;
reklamok masokat

internet-penetracid, mert még az orszagos
atlag 90%, addig ebben a klaszterben 84%-o0s = A tévérekldmokat nem kertli

Valamivel gyakoribb az

( (,t) élettdrsi kapcsolat korukbdl
fakaddan is

/
A klaszter

becsult

mérete
\_ J

_ Jozsef Debrecenbdl, 29 éves. Van parja, de még nem koltoztek 6ssze, ez hamarosan meg fog térténni. \
b Tulajdonképpen szinte mar élettdrsi kapcsolatban élnek. Jozsef szakmunkdasként dolgozik, leend6 élettarsa

§ érettségizett. Pénziigyi hattere szerényebb, bar beosztassal jol kijon, az albérletet is tudja fizetni,
megtakaritasra, nagyobb beruhazasokra nincs mar félretett pénze. Egy Debrecen kérnyéki gyarban dolgozik,
sajat autdja nincs, tomegkozlekedéssel jar. Az 6 életében a linedris tévézés nem kdzponti kérdés, igy a rekldamok
sem nagyon zavarjak, s6t, néha még taldl is koztik relevans hirdetést. Mivel hagyomanyos késziiléke van
digitdlis kdbeltévével, viszonylag ,elavult” technoldgidval, nem is nagyon tudja kerilni a kereskedelmi szijnetet./
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REKLAMKERULO, AKI ELVARJA A REKLAMMENTES SZORAKOZAST, ES ERTI A
FIZETOS UZLETI MODELLT

A perszona: X generacios tanult, agglomeracios hazaspar, jo anyagi koriilményekkel

A valaszadoérol @ A haztartasarol ) Gondolkodasmodjukrol

s ) = A haztartdsok mérete dtlagos, azaz minden = Bar nem kritizalja a reklamok
S— 47 40-49 évesek . , , 2 . o . .
—— o 100 ilyen haztartasban 280 f6 él, ez teljesen tartalmat, sét, azok hitelességét sem
éves atlagosan 254) megfelel az atlagnak kérddGjelezi meg, mégis 6t bosszantjak
i o o = |gen magas a kétf6s haztartasok és a hazasok a reklamok
) K6zép-Magyarorszag tulsulyban aranya

» Ugy érzi, a tévéreklamok id6t vesznek
el az § szérakozasabol, és noha a

Nem véletlenll tapasztalunk
kdzép-magyarorszagi tulsulyt,

e » A hdztartdsok csaknem kétharmadaban nem tévéreklamokban nem lat kartékony
ezért is elfogaddbb ez a ' él kiskoru, gyakori a gyermektelen kétfés hatdst, azokat nem érzi ,veszélyesnek”
klaszter a fizetds haztartas vagy manipulativnak, az & ideje draga

médiaszolgaltatasokkal ahhoz, hogy reklamnézéssel toltse

(' A klaszter csaknem fele hazas,
O) erre utal életkoruk is

= Haélis veluk kiskord, 6 mar kozelit a 18-hoz

» Ertj és elfogadja a fizetds és

reklAmmentes tartalmak Uzleti
= | eggyakoribb, hogy a haztartasokban

L P P modelljét
e Magasan edukalt klaszter, a ugyanannyi né és férfi él, azaz féleg egy né, egy o '
S 15K csaknem férfi, férj és feleség (mar) gyermek nélkiil " Leginkabb ez a klaszter fogadja el a
@ egynegyede diplomas, a fizet6s modellek ,trade-off” elvét, azaz
haztartasok tobb mint = Stabil anyagi kériilmények kozott élnek, a a ,valamit valamiért”,
egyharmadaban pedig lakik haztartas teljes nettd jovedelme reklammentesség csak havidijért jar

fels6foku végzettségl leggyakrabban 500.000, s6t, 750.000 Ft folotti

4 29

Anna és Csaba, mindketten 45-50 évesek, Budapest agglomerdcidjaban, jdmaddu kisvarosban élnek. Mindketten\

A kIaszter egyetemet végeztek. Csabanak jol prosperald kisvallalkozdsa van, Anna kozépvezet6ként alkalmazott. J6 anyagi
kortlmények kozott élnek sajat ingatlanban, megengedhetnek maguknak nagyobb beruhdzdsokat és némi
bECSU |t megtakaritast is. Két, lassacskdn felnétt gyermekik van, egyikiik mar elkoltdzott, a kisebbik még veliik él, de
‘ mar & is hamarosan 18 lesz. Haztartasuk jol felszerelt, van tablet, okostévé és mindkettéjiuknél laptop, ezek
merete

' mindegyikét hasznaljak is kdlcsonzott tartalmak megtekintésére. Szeretnek filmeket nézni, de nem a tévében,
nem linedrisan, hanem sajat igényliknek megfelel6en. Ett6l még a reklamokat nem itélik el. /

- J
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TEVENEZESI SZOKASOK
ALTALABAN

Képerny6k a haztartasban. Milyen tipusu
képernybkkel rendelkeznek a haztartasban? Téveé-
el6fizetési technologiak. Koltés a mlisornézés
kiilonb6z6 formaira (tévé-elb6fizetés, streaming, VOD,
moziba jaras)



MINDEN HAZTARTASBAN VAN LEGALABB EGY KEPERNYO

Az O0sszes haztartas 88%-a rendelkezik TV el6fizetéssel (ebben a tekintetben szinte nincs
kilonbség a klaszterek kozott) Eszkozokkel legjobban ellatottak a reklammentes szorakozast , gnifikansan

elvaro, jobb életkorilmények kozott élé klaszter tagjai, amelyben az IPTV-el6fizetések magasabb emlités
aranya is magas. ra)
Osszes haztartas @ Reklamgyiil616 QQ Reklamelfogadé
n=3000 % n=1096 9% n=1004 %
78 Okostelefon | | 79 | | 71 | | 834, A haztartasok 99,5%-ban
62 Laoto [ s |:| 52 68 megtalalhato a felsoroltak
bop | | 62 kozil legalabb az egyik
55 OkosTV (SMARTTV) [ |54 I I - TN képernys
50 HagyoményosTv. [ ] so [ s s
42 Asztaliszamitogép [ | 40 [ Jao . as A 3000 haztartasos
22 Tablet (tablagép) /iPad [ 31 2 LY mintaban mindsssze 15
o . olyan haztartds volt,
1 - . 1
8 Jatékkonzol (X-Box, Playstation, stb.) |:| 5 |:| 19 |:| 21 amelyikben egyik késziilék
2 AppleTVv | 2 [ | 2

sem elérhetd.

A legkorszer(ibbnek
nevezhet6 IPTV-

)
[ Osszes haztartas ] ‘ ‘ ‘ ‘ @ Reklamgyiil616 QQ Reklamelfogadé

Van tévé-el6fizetés

hnoldeia leginka
n=3000 % n=1096 o n=1004 o technoldgia legin abb a
vagyonosabb, jobb
11 Eléfizetéses DVB/T (Mindig TV Extra) [ | 8 [J1a életkorilmények kozott 16
14 DVB/S, digitalis miiholdas |:| 14 |:| 15 és tanultabb klaszterben, a
7 Analég kabeltévé  [] 6 [] 10 rekldmmentes sz6rakozast
35 DVB/C, digitalis kibeltévé [ ] 35 [ ss ?"faro ES Tze;t 'iilnkabbb
izetni hajlandé klaszterben
23 88 PV [ ] 24 [ ]1s RS )

van jelen

‘f, I B1. Rendelkeznek Onék az aldbbi infokommunikéacids, telekommunikacids eszkdzékkel a hdztartasukban?
i

7y ..
, " B2. Az Ono6k haztartasa milyen tipusu tévé-eldfizetéssel rendelkezik? Amennyiben tobb el6fizetéslik is van, és azok eltéré technolégidkon valésulnak meg, tobb technoldgiat is megjeldlhet.
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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A DIGITALIS KABELTEVE PENETRACIOJA A LEGMAGASABB

Azokban a haztartasokban, amelyekben WIFI és mobilnet is van, a TV-elofizetések és

azon belul az IPTV- technologla penetracidja is magasabb
] Csak WIFI-vel

Szignifikansan
magasabb emlités

Mindketts van Nincs internet-
hozzaférés

Csak mobilnettel
rendelkeznek, WIFI
nincs

[ Osszes haztartas rendelkeznek,

mobilnettel nem

Van barmilyen képernyé a

n=3000 % héztartasban =855 % n=1821 % n=100
| 78 Okostelefon | | 74 | (894 | |2
e lapop [ 59 | RZVS | a
s OkosTV(SMARTTV) [ ss I - N 7
s Hagyomanyos TV [ 48 T | s
. Asztali szamitogép [ | 44 L Jaa | a
RE Tablet (téblagép) /iPad [ | 25 VN 0
|:| 18 Jatékkonzol (X-Box, Playstation, stb.) |:| 14 |:| 24 A 0
12 AppleTv | 2 |3 | 1
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Csak WIFI-vel Csak mobilnettel Nincs internet
Osszes haztartas rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI Mindketté van
. . hozzaférés
. Van tévé-elsfizetés mobilnettel nem
n=3000 % n=855 9% n=224 9% n=1821 9% n=100
! Eléfizetéses DVB/T (Mindig TV Extra) | | 11 []s n " ]1s
.14 DVB/S, digitalis miholdas [ | 11 [ 26 Rt BREY;
7 Analég kibeltévé [ 9 07 e T
35 DVB/C, digitalis kabeltévé [ |37 [ 1o 20 |36 EY N
= 58 eV [z % I RPN e #
2, I B1. Rendelkeznek Ondk az aldbbi infokommunikacids, telekommunikdacios eszkdzdkkel a haztartasukban?
, N B2. Az Onék haztartasa milyen tipusu tévé-eléfizetéssel rendelkezik? Amennyiben tébb eléfizetésiik is van, és azok eltérd technoldgidkon valdsulnak meg, tdbb technoldgiat is megjelélhet.
X Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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TARTALOMNEZES KULONBOZO MEDIASZOLGALTATOKNAL

Toronymagasan vezet a Netflix, mogotte jelentos lemaradassal az HBO Max és RTL Most. A

két legnépszerlibb fizetos streammg szolgaltato a fizetés modellt elfogado, a o
reklammentesseget elvaré jomodu klaszterben nézettebb. Altalaban ez a klaszter A ;Zfr;':;ksgse‘j:més
gyakrabban néz fizetds streaminget ’

[ Boses hztarts ] ¢6666

Tartalomnéz&k aranya = Comedy Central

= Film+

Egyéb vdlaszok:

%

Netflix = Filmklub

= Flip

= Jobbmintatv

= One Direct

= Videa

= |ndavideo

= Spotify

= Youtube

= Youtube podcastok
= Youttube Kids

= Yettel TV

= TV5 Monde Plus
= N-Core

= NatGeo TV

= EurosportTV

I B3. Az elmdlt egy hénapban nézett-e On(6k) barmilyen tartalmat az alabbi médiaszolgaltatasok barmelyikén? Tébb vélaszt is megjeldlhet.
N Tobb vélasz lehetséges.
Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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TARTALOMNEZES KULONBOZO MEDIASZOLGALTATOKNAL

Az internettel legjobban ellatott haztartasokban az 6sszes nagyobb, elterjedtebb
fizetds streming-szolgaltatast nagyobb aranyban nézik, mig a TV2 Play valamivel A Szignifikansan
népszerlibb a csak mobiladat-eléfizetéssel, de WIFI-vel nem rendelkez6 haztartasokban magasabb emlités

. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Csak WIFI-vel Csak mobilnettel T
[ Osszes haztartas ] rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI Mindketté van hozzaférés
Tartalomnéz8k aranya mobilnettel nem nincs
% % n= o

Netflix

I B3. Az elmdlt egy hénapban nézett-e On(6k) barmilyen tartalmat az alabbi médiaszolgaltatasok barmelyikén? Tébb vélaszt is megjeldlhet.
m | Tobb valasz lehetséges.

Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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MEDIASZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

A tehetdsebb harmadik klaszter, azaz akiknél alapelvaras a hirdetésmentesség, és ezért cserébe még
leginkabb fizetnének is, gyakrabban vesznek igénybe streaming-szolgaltatasokat. A két legnépszeribb
streaming-szolgaltatas a Netflix és az HBO Max, mogottiik jelent6s ,,szakadék”.

Osszes haztartas ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ h Reklamgyiil616 : A Szgnifikansan
magasabb emlités
n=3000 %

Meédiaszolgaltatast el&fizetSk ardnya
‘ | 35 Netflix ‘ | 34 l:l 31 ‘ | a1 4. Egyéb vélaszok:

I:I 20 HBO Max I:I 20 |:| 17 I:I 2540 = Direct One

| isney+ | J1o0 R A | o
| voubepremum [ [ L I o
w0 TelekomTVGO | | 9 R n nvitel Ty

DG ................................................................................................................................. Dlglonlme ........ [Is ............................................................... l:ls .......................................................... DG ...................................................................... = RTL Most+

Ds ............................................................................................................. Amazonpnmev.deo ........ D4 ............................................................... D3 ................................................................ Ds ......................................................................... : \T/?::;:;:A n; |;|i: Z .

DsHomonGo/VOdafonew ........ D3 ................................................................. D4 ............................................................... D4 ........................................................................

D3 ...................................................................................................................................... : ooglew ........ HZ ................................................................. DS .............................................................. [IZ ..........................................................................

HZAppleTV+ ........ [|1 .................................................................. D3 ................................................................ HZ ..........................................................................

ﬂlEgyeb ........ [Iz .................................................................. [|1 .................................................................. ”1 ............................................................................
62 57 62

P B3A. On/On6k milyen médiaszolgaltatasokat vesz(nek) igénybe? Tébb vélaszt is megjeldlhet.
a1 B . ]

, -7 Tobb vélasz lehetséges.

& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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MEDIASZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

Azok a haztartasok, amelyekben internetcsatlakozas WIFI-n és mobiladaton keresztiil egyarant elérheto,
joval nagyobb a streaming szolgaltatasok igénybevételének aranya. Ez nyilvanvaloan koszonhet6 a
rendelkezésre allé technologianak, infrastruktiranak is, de annak is, hogy ezek a haztartasok
tehetdésebbek

‘ Csak WIFI-vel Csak mobilnettel Nincs internet-
Osszes haztartas ‘ ‘ ‘ ‘ rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI Mlndketto van hozzaférés
Médiaszolgéltatast el&fizetSk ardnya mobilnettel nem '
n= (o)

n=3000 % -1822 n=100

% n=
| 35 Netflix | |27 I | | 45A a

D 3 Amazon Prime Video D 2 D 2 D 5

DgHomonGo/Vodafonew ........ D3 ................................................................ H1 .................................................................. D4 ................................................................................. Sz|gn|f|kansan ........................
D3 ...................................................................................................................................... G oog|e-|-v ........ D3 ................................................................. Ds ............................................................. Dg .................................................................................. magasably emités
HzApp|e-|-V+ ........ H1 .................................................................. D3 ................................................................ Ds ..........................................................................................................................................

62 55 57

I B3A. On/On6k milyen médiaszolgaltatasokat vesz(nek) igénybe? Tébb vélaszt is megjeldlhet.
- Tobb vélasz lehetséges.
Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]

\
?
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MEDIASZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

Sok demografiai tényezo befolyasolja a streaming-tartalmak igénybevételét. Ebbdl talan legfontosabb,
hogy él-e kiskoru a haztartasban, de szintén kiemelhetd a csaladban él6 felndéttkoruak iskolai
végzettsége és aktivitasa (hanyan végeznek jovedelemszerzo tevékenységet)

Nagyobb aranyban A

Reklémkeril6k [72%]

Rendelkeznek mindkét technoldgidval (WIFI + mobiladat) [78%]
Kozép-Magyarorszag [74%], Kozép-Dunantul [74%]

Févarosban [77%]

Elettarsi kapcsolatban él6k 76 és hazassagban é16k 70%-a
Haromfds vagy nagyobb haztartasok 78%-a

A kiskorut nevel6 hdztartdsok kb. 80%-a

Ha egy haztartdsban gyermek él, mindegy, hany éves, minden esetben 80%
kordli a tartalomnézési penetracio

A kétkeres8s haztartdsok 73 és a hdromkeresés haztartasok 83%-a
Ha él diplomas végzettségli a haztartdsban, akkor 75%

aranya

67%

Reklamkerulék [66%]

Rendelkeznek mindkét technoldgiaval (WIFI + mobiladat) [73%]
K6zép-Magyarorszag [69%], Kozép-Dunantul [69%]

Févarosban [71%)]

Elettarsi kapcsolatban él6k 72 és hazassagban él6k 64%-a
Négyf&s vagy nagyobb haztartasok 76%-a

A kiskorut nevel6 haztartasok kb. 73%-a

Ha egy haztartasban gyermek él, mindegy, hany éves, minden esetben 70-78%
korlli a tartalomnézési penetracio

A kétkeresss haztartdsok 68 és a haromkeres@s haztartasok 78%-a

Ha él diplomas végzettségli a haztartasban, akkor 70%

Média

62%

Szignifikancia-elemzés

W Kisebb aranyban

Tartalom-
nézok

Reklamgylols, ezért hisz a rekldmmentes megolddsokban [64%)]

Nincs internet [7%]

Dél-Dundntul és Eszak-Alfold [59-59%)]

Egyéb teleplléseken, kbozségekben, falvakban [58%)]

Elvaltak 46 és 6zvegyek 36%-a

Egy- és kétf6s haztartasok 47 és 61%-a

A kiskorut nem neveld haztartdsok 58%-a

A keres6vel nem rendelkez8 haztartasok 44 és az egykeresdsek 55%-a
Ha nem él diplomas a haztartasban, csak érettségizett és/vagy alapfoku
végzettségl

szolgaltatasra
elofizetok

Rekldmgylols, ezért hisz a rekldmmentes megoldasokban [57%)]

Nincs internet [15%]

Dél-Dunantul és Eszak-Alfold [54-56%)

Egyéb teleplléseken, kdzségekben, falvakban [53%]

Elvaltak 44 és 6zvegyek 37%-a

Egy- és kétfés haztartasok 44 és 56%-a

A kiskordt nem neveld haztartasok 53%-a

A keresével nem rendelkezd haztartasok 44 és az egykeresGsek 49%-a
Ha nem él diplomas a haztartasban, csak érettségizett és/vagy alapfoku
végzettségl

B3. Az elmdlt egy hénapban nézett-e On(6k) barmilyen tartalmat az alabbi médiaszolgaltatasok barmelyikén? Tébb vélaszt is megjeldlhet.

? L
\,\!; B3A. On/Onok milyen médiaszolgaltatasokat vesz(nek) igénybe? Tobb valaszt is megjeldlhet.
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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OSSZEFOGLALO - ATLAGOS HAVI KOLTES VIDEOS TARTALOMFOGYASZTASRA

TELEVIZIO ELOFIZETES
(NEM BUNDLED)

TELEVIzZIO ELOFIZETES
(BUNDLED)

SZOLGALTATOTOL TEVEKESZULEKEN
KOLCSONZOTT TARTALOM

FIZETOS STREAMING-
SZOLGALTATAS

MOZIBA JARAS, MOZIJEGY

MOBILESZKOZRE LETOLTOTT
FIZETOS APPLIKACIO

Atlagos havi kdltés: 5.566 Ft
Az atlagnal magasabb 6sszeget fizetnek Reklamkeril8k, valamint azok, akiknek a haztartasaban vezetékes és
mobilinternet is megtalalhato (6.048 Ft és 6.232 Ft).

Atlagos havi koltés: 6.568 Ft
Vagyis magasabb, mint azok esetében, akik csak televizidra fizetnek el6.
A klaszterek szerinti bontdsban nem mutatkozik emlitésre mélto eltérés.

Atlagos havi koltés: 765 Ft
A valaszadok négyotode egyaltalan nem kolt tévékészuléken keresztil kdlcsondzhetd TV-szolgaltatéi VOD-ra.
A reklamelfogaddk és a csak mobiladattal rendelkez6k |ényegesen tobbet kdltenek VOD-ra (1.297 Ft és 1.861 Ft).

Atlagos havi kéltés: 2.357 Ft

A haztartasok kb. fele kolt ilyen szolgaltatasra.

Az atlagnal magasabb 6sszeget fizetnek a Reklamkeriil8k, valamint azok, akiknek a haztartasaban van
mobilinternet, vagy mindkét technoldgia elérhetd (2.857 Ft, 3.007 Ft, illetve 2.868 Ft).

Atlagos havi koltés: 2.072 Ft
A haztartasok 40%-a kolt mozira.
Itt inkabb a haztartasi jovedelem, a teleplléstipus és a gyermekek jelenléte gyakorolt hatast a koltés nagysagara.

Atlagos havi koltés: 2.535 Ft
A legtobbet azok koltenek, akik csak mobilinternet-hozzaféréssel rendelkeznek (2.949 Ft)
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TELEVIZI0-ELOFIZETESRE KOLTOTT HAVI KIADAS (HA NEM BUNDLED CSOMAG)

A nem bundled csomagban TV-re el6fizetok allitasuk szerint havonta atlagosan 5600 Ft-ot fizetnek a
TV-elofizetésért, ezen beliil legtobbet a reklammentességet elvard, jobb korilmények kozott élo
klaszter tagjai - akik nagyobb csomagokat engedhetnek meg maguknak. Szintén az atlagnal joval
magasabb elofizetési dijat fizetnek azok, akiknek haztartasaban mindkét internettechnoldgia elérhet6

Klaszterek szerinti bontasban

Reklamgyiilols: 5.661 Ft
Reklamelfogadé: 5.185 Ft

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Osszes valaszadd: 5.566 Ft

Reklamkerils: 6.048 Ft

— ()ssze5 Vilaszadd
e Rekldmgy (1616
e Rekldmelfogadd

e Rekldmkerild

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000

1

21 B4. Ondk egy atlagos hdnapban mennyit koltenek tévé-eléfizetésre?
1K Kérjuk, az értékeket minden esetben Ft-ban adja meg és egy hdonapra vonatkoztatva. Amennyiben ez havonta valtozd, kérjuk, becsiljon egy atlagos havi 6sszeget.
Bazis: azok a haztartasok, amelyek a TV-re nem bundled csomag keretében fizetnek el6, hanem single play-ben [n=639]

Kumulalt
fliggvények

Internet-technoldgidk szerinti bontasban Osszes valaszadd: 5.566 Ft

Csak WIFI (vezetékes) net: 5.760 Ft Vezetékes és mobilinternetis: 6.232 Ft
Csak mobilnet: 6.000 Ft Nincs internet a haztartasban: 4.307 Ft

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000

e Nincs internet e Csak WIF| (vezetékes)
e Csak mobilinternet e \\/|F|+mobilinternet
e (55205 Valaszadd
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TELEVIZIO-ELOFIZETESRE KOLTOTT HAVI KIADAS (HA BUNDLED FIZETI ELO)

A bundled csomagban TV-re is el6fizetdok Ugy tippelik, hogy szamlaikon a TV-el6fizetés havidija 6600
Ft koril lehet havonta. Attid(iklaszterek szerint nagy eltérés nem tapasztalhato

Klaszterek szerinti bontasban Osszes vélaszado: 6.568 Ft Internet-technoldgidk szerinti bontasban Osszes vélaszado: 6.568 Ft

Reklamgy(ilol6: 6.620 Ft Reklamkerils: 6.530 Ft Csak WIFI (vezetékes) net: 6.584 Ft Vezetékes és mobilinternet is: 6.644 Ft
Rekldmelfogadé: 6.545 Ft Csak mobilnet: 7.242 Ft Nincs internet a haztartasban: 4.407 Ft
100% 100%
Ft/o (6]
90% 90%
80% 80%
z 70%
70% Kumulalt
oo , 60%
60% fliggvények
50% oo
0
40%
40%
e ()ssze5 Vélaszadd 30%
30%
e Rekldmgy(il6l6 20%
20%
’ e Rekldmelfogadd 10%
[v)
10% == Reklamkeriil§ 0%
0% 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 e Nincs internet e Csak WIFI (vezetékes)
e Csak mobilinternet e \\/|F|+mobilinternet
e ()sszes vélaszadd
21 B4. Ondk egy atlagos hdnapban mennyit koltenek tévé-eléfizetésre?
\, -7' Kérjuk, az értékeket minden esetben Ft-ban adja meg és egy hdonapra vonatkoztatva. Amennyiben ez havonta valtozd, kérjuk, becsiljon egy atlagos havi 6sszeget.
a * | Bazis: azok a haztartdsok, amelyek a TV-re bundled csomag keretében fizetnek elg, és 6k megtippelték, ebbdl mennyi lehet a TV-el6fizetés havidija [n=1751]
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SZOLGALTATOTOL TEVEKESZULEKEN KOLCSONZOTT TARTALOMRA KOLTES

A valaszadok négyotode egyaltalan nem kolt tévékésziiléken keresztiil kolcsonozhetd TV-szolgaltatoi
VOD-ra. Osszességében havonta altagban alig egy film kolcsonzési dijat lathatjuk, vagyis atlagban nem
is minden hdénapban koltenek VOD-ra. Leginkabb a reklamelfogado6 klaszter és a WIFI-vel nem, csak
mobiladattal rendelkez6 haztartasok koltenek VOD-ra.

Klaszterek szerinti bontasban Osszes vélaszado: 765 Ft Internet-technolégiak szerinti bontasban Osszes vélaszado: 765 Ft

Reklamgyilsls: 430 Ft Reklamkeruls: 473 Ft Csak WIFI (vezetékes) net: 881 Ft Vezetékes és mobilinternetis: 752 Ft
Rekldmelfogadé: 1.297 Ft Csak mobilnet: 1.861 Ft Nincs internet a haztartasban: O Ft
100% 100%
t/hé /ho
90% 90%
80% 80%
z 70%
70% Kumulalt i
oo , 60%
60% } fliggvények
e sszes valaszadd 50%
50%
e Reklamgyilol6 40%
40%
e Rekldmelfogadd 30%
0,
0% e Rekldmkeriil6 20%
0,
20% 10%
10% 0%
0% 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
0
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 e Nincs internet e Csak WIFI (vezetékes)
e Csak mobilinternet e \\/|F|+mobilinternet
e ()sszes vélaszadd
21 B4. Onodk egy atlagos hdnapban mennyit kdltenek szolgéltatotdl tévékésziléken keresztiil kikdlcsdnzott tartalomra (VOD, video-on-demand)?
\, -7' Kérjuk, az értékeket minden esetben Ft-ban adja meg és egy hdonapra vonatkoztatva. Amennyiben ez havonta valtozd, kérjuk, becsiljon egy atlagos havi 6sszeget.
x * | Bazis: akik rendelkeznek olyan TV-elGfizetéssel, amely ezt lehetévé tenné [n=1290]
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HAVI KOLTES FIZETOS STREAMING-SZOLGALTATASRA

Streaming-szolgaltatasra a haztartasok korulbeliil 50-55%-a kolt. Streaming-szolgaltatasra legtobbet a

reklamkeriilok, illetve a mindkét technolégiaval vagy legalabb mobiladattal rendelkez6 haztartasok
koltenek. Rajtuk kiviil még relative tobbet koltenek a tehetdsebb, illetve a kiskord gyermek(ek)et

neveld nagyobb, legalabb 4 fos csaladok

Klaszterek szerinti bontasban Osszes valaszado: 2.357 Ft

Reklamgydilsls: 2.190 Ft Reklamkeriuls: 2.857 Ft
Reklamelfogadé: 2.105 Ft

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

1710
-?.?

Kumulalt
fliggvények

— ()sszes Valaszadd

e Rekldmgyil616

e Rekldmelfogadd

e Reklamkerild

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000

Internet-technolégiak szerinti bontasban

Csak WIFI (vezetékes) net: 1.696 Ft
Csak mobilnet: 3.007 Ft

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

-

Osszes valaszado: 2.357 Ft

Vezetékes és mobilinternet is: 2.868 Ft
Nincs internet a haztartasban: 380 Ft

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000

e Nincs internet e Csak WIF| (vezetékes)
e Csak mobilinternet e \\/|F|+mobilinternet
e (55205 Valaszadd

B4. Ondk egy atlagos hdnapban mennyit kdltenek filmes tartalom megtekintésére, fizetés streaming-szolgaltatdn keresztiil (mint pl. Netflix, HBO Max, Amazon Prime Video)?
Kérjuk, az értékeket minden esetben Ft-ban adja meg és egy hdonapra vonatkoztatva. Amennyiben ez havonta valtozd, kérjuk, becsiljon egy atlagos havi 6sszeget.

Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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HAVI KOLTES MOZIBA JARASRA, MOZIJEGYEKRE

A haztartasok 40%-a kolt egyaltalan moziba jarasra. Természetesen a haztartasi jovedelem a
leger6sebben befolyasoldo tényez6, de szintén erds hatassal van a mozikoltésekre a telepliléstipus
(fovarosban nagyobb) és a gyermekek jelenléte a csaladban

Klaszterek szerinti bontasban Osszes valaszadd: 2.072 Ft A haztartdas dsszesitett jévedelme szerint Osszes valaszadd: 2,072 Ft

Reklamgydilols: 1.751 Ft Reklamkerils: 2.101 Ft Haztartési jov. <200.000 Ft: 880 Ft 300.001-400.000 Ft: 1.915 Ft
Reklamelfogadé: 2.391 Ft 200.001-300.000 Ft: 1.747 Ft 400.001-500.000 Ft: 2,717 Ft
100% 100% 500.000 Ft folott: 3.013 Ft
(¢]
90% 90% —
80% 80% /f
70% Kumulalt "
60% e (sszes valaszad6 fijggvények 60%
0%, e Rekla Mgy 1616 50%
200, e Reklamelfogadé 40%
0
= Rekldmkeriil§ 30%
30%
20%
0,
20% 10%
10% 0%
0% 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
0
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 = | egfeljebb 200.000 Ft e (00.001-300.000 Ft
e 300.001-400.000 Ft e /00.001-500.000 Ft
—THbb, mint 500.000 Ft e ()s57€5 Valaszadd
21 B4. Ondk egy atlagos hdnapban mennyit kdltenek moziba jarasra (csak a mozijegyek ara a helyi biifében vasarolt étel, ital kodltsége nélkiil)?
1K Kérjuk, az értékeket minden esetben Ft-ban adja meg és egy hdonapra vonatkoztatva. Amennyiben ez havonta valtozd, kérjuk, becsiljon egy atlagos havi 6sszeget.

a
.??

Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]

INSPIrAREERE *@-0- MEME EE'P M- A tartalom- és hirfogyasztas gazdasagi megfontoldsai a haztartdsok szintjén | 2022. szeptember | 43



HAVI KOLTES MOBILESZKOZRE LETOLTOTT FIZETOS APPLIKACIORA

Mobileszkozre torténd fizetdsalkalmazas-letoltésre és -hasznalatra a lakossag atlagosan 2500 Ft-ot kolt
havonta. Legtobbet azok koltenek, akik csak mobilinternet-hozzaféréssel rendelkeznek, 6k kozel 3000
Ft-ot. A lakossag kevesebb mint 40%-a kolt arra, hogy fizetds streaming-alkalmazast nézzen mobil

eszkozein
Klaszterek szerinti bontasban Osszes valaszadd: 2.535 Ft Internet-technoldgidk szerinti bontasban Osszes valaszadd: 2,535 Ft
Reklamgydilsls: 2.292 Ft Reklamkerils: 2.342 Ft Csak WIFI (vezetékes) net: 1.765 Ft Vezetékes és mobilinternetis: 2.841 Ft
Reklamelfogadé: 3.020 Ft Csak mobilnet: 2.949 Ft Nincs internet a haztartasban: 1.687 Ft
100% 100%
(¢]
90% 90%
80% / 80%
z 70%
70% / Kumulalt ’
oo , 60%
60% fliggvények
50% e (55205 Valaszadd 50%
—Reklamgy 1516 40%
40%
e Rekldmelfogadd 30%
30%
= Reklamkeriil§ 20%
0,
20% 10%
10% 0%
0% 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
0
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 e Nincs internet e Csak WIFI (vezetékes)
e Csak mobilinternet e \\/|F|+mobilinternet
e ()sszes vélaszadd
21 B4. Ondk egy atlagos hdnapban mennyit kdltenek a mobiltelefonjara vagy tabletre letdltdtt 6sszes fizetds médiaszolgéltatasi applikacidra (tehat nemcsak a streaming alkalmazasokra)?
\, -7' Kérjuk, az értékeket minden esetben Ft-ban adja meg és egy hdonapra vonatkoztatva. Amennyiben ez havonta valtozd, kérjuk, becsiljon egy atlagos havi 6sszeget.
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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LINEARIS ES STREAMING
TARTALOMFOGYASZTAS

Linearis tartalmak megtekintésének gyakorisaga és az
ehhez hasznalt eszkdzok, platformok

Streaming tartalmak megtekintésének gyakorisaga és
az ehhez hasznalt eszk6zok, platformok

A linearis és streaming m(isornézés aranya és
aranyanak varhato valtozasa a kovetkez6 egy évben



LINEARIS TEVEZES

A lakossag 60%-a minden nap néz linearis, éppen sugarzott adast a tévében. A linearis tévénézés
intenzitasa leger6sebb a reklamokat elfogadd, s6t, azokat néha még hasznosnak is itéloé klaszterben.

5 . o i . o A Szignifikansan
Osszes haztartas Reklamgyiilolo ....--—) Reklamkeriilé magasabb emlités

Naponta tobbszor

Szinte minden nap

Osszes valaszadé

Csak WIFI-vel Csak mobilnettel
rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI
mobilnettel nem

Nincs internet-
hozzaférés

Naponta tobbszoér

Osszes valaszadé

21 B6. Jelenleg milyen gyakran néz(nek) On(6k) éppen az abban az id6pontban sugarozott tévéadast akdr tévén, akar okostelefonon, akar tableten, laptopon, s6t, akar applikacidn keresztiil? Itt olyan mdsorra gondolunk,
‘, -7 amely az abban az id6pontban az adott csatornan éppen sugarozott, tehat adasban |évé msor, és ez lehet akar pl. egy kordbbi adds, msor, studidbeszélgetés, film, sportkdzvetités ismétlése is, tehat semmiképpen sem
& ‘| csak élé kozvetités lehet. Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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LINEARIS TEVEZES ESZKOZEI: A TELEVIZIO A FO PLATFORM

A linearis tévénézés f6 platformja természetesen a tévékésziilék. Minden mas eszkoz hasznalata a
linearis tartalom megtekintésekor lényegesen alacsonyabb a tévékésziilékhez képest

N
[ Osszes haztartas ] @ Reklamgyiilolé QQ Reklamelfogadé

Szignifikansan
magasabb emlités

n=2681 % n=967 % n=954 %
Egyéb valaszok:
90 Televizié = | | 91 | | 88 ool
= Projektor
25 Laptopon, szamitégépen |:| 24 |:| 2740, J
22 Okostelefonon applikaciban =~ | | 18 [ ] aa S
8 Tablet / iPad applikaciéban || 6 [ ] 10400
0 Egyéb platformon | 0 | 1
Csak WIFI-vel Csak mobilnettel Nincs internet
Osszes haztartas rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI Mmdkett6 van
; i hozzaférés
mobilnettel nem nincs
n=2681 % n=688 % n=176 % -1529 o n=288
90 Televizié | | 91 | | 73 | ) | |99A
25 Laptopon, szdmitégépen | | 24 ! RE Y N | 2
22 Okostelefonon applikaciéban |:| 15 |:| 3940 |:| 28
8 Tablet / iPad applikaciéban [ ] 7 []o 104
0 Egyéb platformon | 0 | 1 ] 0

I B7. Az ilyen, tehat az adott csatorndn éppen adasban lévé misorokat milyen eszk6zokon szoktdk megtekinteni? Tébbet is valaszthat.
- Tobb vélasz lehetséges
Bazis: azok, akik néznek barmilyen gyakorisaggal linearis tartalmakat [n=2681]

\
?
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LINEARIS TEVEZES PLATFORMJAI | SZIGNIFIKANCIA-ELEMZES

A platformvalasztast jelentdés mértékben befolyasolja a haztartas osszetétele, azaz az a tényezd, hogy
hany és milyen id6s kiskord él a haztartasban. Pl. TV elé ritkabban iltetnek 6 év alattit

90%

TELEViZIO

Az atlagosnal gyakrabban:

Nincs internet a haztartasban
Férfiak

Hazassagban éldk

3-4 f6s csaladok

Csak 6-18 év kozotti kiskoru él a
csalddban, 6 évnél kisebb nem

A haztartas 6sszesitett
jovedelme eléri havonta a
750.000 Ft-ot

MK
5"

Tobb vélasz lehetséges

TABLET/IPAD

Az atlagosnal gyakrabban:

A reklamelfogadd klaszter tagjai

Haztartasukban van vezetékes
(WIFI) és mobilnet is

Kozép-Magyarorszagon élnek
Féleg a févarosban
Tobb kiskort €l a haztartasban

Nagy, 4+ f&s haztartasok legalabb
2 kiskoruval

Gyermekek korosszetétele vegyes,

de leggyakoribb a 6-12 éves

Bazis: azok, akik néznek barmilyen gyakorisaggal linearis tartalmakat [n=2681]

OKOSTELEFON

Az atlagosnal gyakrabban:

A reklamelfogadd klaszter tagjai

A csak mobilinternettel
rendelkezdék, ahol nincs WIFI

Inkabb a férfiakra jellemzé
Inkabb Budapesten jellemzé

Gyakrabban élettarsi kapcsolatban
élnek

3+ f6s csaladok legalabb egy
kiskoruval

A haztartdsban minimum 2 keresé

Kedvezd anyagi kortlmények
kozott élnek, jdmddban

B7. Az ilyen, tehat az adott csatorndn éppen adasban Iévé misorokat milyen eszk6zokoén szoktdk megtekinteni?

Az atlagosnal gyakrabban:

LAPTOP/PC

= Projektor
A reklamelfogadd klaszter tagjai s X-Box

Internettel jol felszerelt csaladok,
van vezetékes és mobilnet is

A férfiakra sokkal jellemzébb
Féleg Budapesten és a kdzépsd
régioban

Tobb az egyedulallo

Jellemzd, hogy egyedulalld
kétszemélyes haztartasban egy
kiskortval

A kiskoru jellemzéen 12-18 éves

Magasan képzett (diplomas) és
magasabb jovedelmU nagyobb
arédnyban

lgen jo anyagi kortlmények

EGYEB PLATFORM
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FIZETOS TARTALMAK FOGYASZTASI GYAKORISAGA

A fizetds tartalomszolgaltatassal rendelkezok 6%-a nem hasznalja ki ezt a lehet6séget, vagyis bar van
fizetos streaming-hozzaférése, sajat bevallasa szerint azt nem nézi. Az él6 streaming-el6fizetés
shanyagolasa” legjellemzobb azokra a haztartasokra, amelyekben csak mobiladat van, WIFl-net nincs

@ Reklamgyiilolo Reklamelfogadd Reklamkeriil6

Naponta tobbszor

Osszes valaszadé

Csak WIFI-vel Csak mobilnettel
rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI | Mindkettd van

mobilnettel nem

Naponta tobbszoér

Szinte minden nap

Osszes valaszadé

, 7 tartalomszolgaltatdsai. Milyen gyakorisaggal veszik igénybe kifejezetten ezeket a fizet6s tartalomszolgaltatasokat, vagyis milyen gyakran néznek tartalmakat?
X Bazis: azok, akiknek van fizet6s tartalomszolgaltatdsra el6fizetésiik [n=1704]

Szignifikansan
magasabb emlités

B8. El&bb emlitette, hogy Ondknek van tartalomszolgaltatasra (médiatartalomra) eléfizetésiik, mint amilyen pl. az HBO Max, a Netflix, az Amazon Prime Video vagy a kereskedelmi csatornék fizet8s
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FIZETOS TARTALMAK FOGYASZTASI PLATFORMJAI

A fizetds tartalmakat is leginkabb televizion nézik, de itt a TV mellett mar valamivel nagyobb
szerepet kap a szamitdogép és az okostelefon.

&5 . — o . . a L A Szignifikansan
Osszes haztartas | Reklamgy(ilolé )P Reklamelfogado6 o Reklamkeriilé magasabb emlités

% % % %
81 Televizié = | | 82 | | 80 | 83 .40
30 Laptopon, szamitégépen = | | 32 ]2 [ ]334
28 Okostelefonon applikaciéban l:l 25 |:| 30 |:| 30 " SmartBox

Egyéb valaszok:
= PS4

10 Tablet / iPad applikaciéban = [ | 9 (] 10 [] 124 " X-box
1 Egyéb platformon || 1 || 1 | 1
Csak WIFI-vel Csak mobilnettel
Osszes haztartas rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI | Mindkettd van
mobilnettel nem nincs
% % % %

6 6
81 Televizié | | 81 [ Jes | | 81
30 Laptopon, szamitégépen | | 29 [ ]2 RN
28 Okostelefonon applikaciéban |:| 22 |:| 384 |:| 35
10 Tablet / iPad applikaciéban [ | 8 []12 13
1 Egyéb platformon |] 1 [| 2 | 0

a B9. Milyen eszk6zokon szoktak nézni ezeket a tartalmakat?
\ ‘-,5 Tobb vélasz lehetséges
a * | Bazis: azok, akiknek van fizetds tartalomszolgdltatasra el6fizetésiik, és azt nézik, hasznaljak is
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A
TELEVIZIO TABLET/IPAD OKOSTELEFON LAPTOP/PC EGYEB PLATFORM
Az atlagosnal gyakrabban: Az atlagosnal gyakrabban: Az atlagosnal gyakrabban: Az &tlagosnal gyakrabban: = PS4
= Reklamkeriilék = Reklamkerdldk = A csak mobilinternettel = A reklamelfogado klaszter tagjai = SmartBox
= Hazasok " Haztartasukban van vezetékes (WIFI) rendelkezok, ahol nincs WiF] = Internettel jol felszerelt csaladok, = X-box

FIZETOS TARTALMAK PLATFORMJAI

Ebben az esetben is jelentds szerepe van a haztartas osszetételének

81%

Két kereso él a haztartadsban

Kedvez6 anyagi korilmények
kozott élnek, havi 6sszesitett
jovedelmuk eléri az 500.000 Ft-
ot

Sajat bevallasuk szerint fedezni
tudjak kiadasaikat, és még
megtakaritani is tudnak

MK
5"

Tobb vélasz lehetséges

és mobilnet is
Féleg a févarosban
Tobb kiskort él a haztartasban

Nagy, legalabb 4 f&s haztartadsok
legalabb 1 kiskoruval

Gyermekek kordsszetétele vegyes, de
leggyakoribb a 6-12 éves

Magasan képzett haztartasok,
gyakran csak diplomasokkal

Nagyon j6 anyagi kortlmények,
gyakran 750.000 Ft folott 6sszjov.

B9. Milyen eszk6zokon szoktak nézni ezeket a tartalmakat?

Ko6zép-Magyarorszagon és Kozép-
Dunéantulon gyakoribb

A févarosban jellemzébb

Gyakrabban élettarsi kapcsolatban
élnek

3+ f6s csaladok legalabb egy
kiskoruval

Gyermekek korosszetétele vegyes,

de inkabb 12 év alatti

van vezetékes és mobilnet is

A férfiakra sokkal jellemzébb
Féleg Budapesten és a kdzépsd
régioban

Tobb az egyedulallo

= Jellemzd, hogy egyedUlallo

A haztartdsban minimum 2 keresoé .

Jellemzdébb az alacsony iskolai
végzettség, legfeljebb érettségi

Bazis: azok, akiknek van fizet6s tartalomszolgaltatdsra elGfizetésiik, és azt nézik, hasznaljak is

kétszemélyes haztartasban egy
kiskortval

A kiskoru jellemzéen 12-18 éves

Magasan képzett (diplomas) és
magasabb jovedelmU nagyobb
arédnyban

lgen jo anyagi kortlmények

| SZIGNIFIKANCIA-ELEMZES
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LINEARIS VS FIZETOS TARTALMAK ARANYAT A HAZTARTAS ANYAGI HELYZETE
BEFOLYASOLJA

Majdnem teljesen kiegyenlitett a linearis és a fizet6és tartalmak idobeli aranya azokban a
haztartasokban, amelyek rendelkeznek valamilyen streaming eldfizetéssel. A reklamelfogaddk
természetesen jobban egyiitt tudnak élni a ,,sima” tévézéssel.

Mindenki, akinek van fizetds tartalomszolgaltatasa
Reklamgytilolé
Reklamelfogadod

Reklamkeriilé

Csak WIFI-vel rendelkeznek

Csak mobiladat-el6fizetéssel rendelkeznek

Linearis tévezés WIFI-vel és mobiladattal is rendelkeznek

tartalmak
idébeli aranya
[%]

idébeli aranya
[%]

Nincs semmilyen internet-el6fizetése

Legfeljebb 200.000 Ft
200.001-300.000 Ft 61 39
300.001-400.000 Ft 60 40
400.001-500.000 Ft 55 45

Tébb, mint 500.000 Ft 53 47

B10. El6bb emlitette, hogy Ondknek van tartalomszolgéltatasra (médiatartalomra) el6fizetésiik, és/vagy szolgaltatdon keresztii kéddal (is) elérhetd médiatartalom-szolgaltatasuk, mint amilyen pl. az HBO Max, a Netflix, az
‘? a Amazon Prime Video vagy a kereskedelmi csatornak eléfizetéses vagy kiilon kdddal elérhetd tartalomszolgéltatasai. Ha az 6sszes miisornézési idejiiket 100%-nak vessziik, akkor On szerint hogyan oszlik meg ez az arany a
, -?' "sima" televizidzdas (tehat amikor az éppen misoron lévs addst tekintik meg barmilyen eszk6zon vagy akar applikacidon keresztiil) és a lekérhet6 (kolcsondzhetd, el6fizetésben vagy kiilon koddal elérhetd) médiatartalmak
x| kozott? Az 6sszes mlsornézési idejiket vegylk 100%-nak! Bazis: azok, akiknek van fizet8s tartalomszolgdltatasra el6fizetésiik [n=1704]
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LINEARIS VS FIZETOS TARTALMAK ARANYANAK VARHATO ALAKULASA

A misornézoi klaszterek, a haztartas jovedelmi helyzete és a haztartasban meglévo internet-technologia
erosen befolyasolja a csalad tartalomnézési szokasait a kovetkez6 egy évben. A tanultabb, tehetésebb
haztartasok, illetve a reklammentes misort leginkabb elvarok mozdulnak a fizetds tartalmak iranyaba.

Mindenk, akinek van fizetss tartalomszolgaltatssa | NE NN NN TSN M S N - 4

Reklameydisls [T N N I T A 5
Reklzmelfogads ([ 24 |2
18| 33 1L e
Csak WIFI-vel rendelkeznek [ “- 4

Csak mobiladat-elGfizetéssel rendelkeznek

Nincs semmilyen internet-elfizetése __I_“! 2

Reklamkeruld

Legfeljebb 200.000 Ft
200.001-300.000 Ft

300.001-400.000 F+ PV N T U B T B G 5

400.001-500.000 Ft

Tébb, mint 500.000 Ft —h 3

B Siman (pl. tévécsatornak) televizidt fogunk nézni, amelyek megtekintéséért nem kell kilon fizetni

B Inkdbb siman (pl. tévécsatornak) televiziét fogunk nézni, amelyek megtekintéséért nem kell kiilon fizetni

m Ugyanannyit fogunk tévéadasokat és lekérhetd (kdlcsonozhetd, eléfizetéses vagy kilon kéddal elérhetd) médiatartalmakat nézni

B Inkabb lekérhetd (kolcsonodzhetd, eldfizetésben vagy kilon koddal elérhetd) médiatartalmak fogunk nézni
Csak lekérhetd (kolcsonozhetd, eldfizetésben vagy kilon kdddal elérhetd) médiatartalmak fogunk nézni, siman televizidaddsokat nem
A kdvetkez6 egy évben semmilyen tartalmat, mdsort nem fogunk nézni

N B11. On hogyan érzi, a kdvetkezd 1 évben m(isornézési, tartalomnézési szokasaik milyen iranyban fognak valtozni? Kérem, valassza a kdvetkezd allitasok koziil azt, amelyiket a legvaldszintibbnek érzi magdara / magukra
l

vonatkoztatva. Egy vélasz lehetséges.
Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]

2"
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SZOLGALTATASOK SZUKITESE, CSOKKENTESE, ,MEGSZORITASOK”

A haztartasok haromnegyede semmilyen megszoritast, szolgaltatascsokkentést nem alkalmazott az
elmult 1 évben. Nem fordult elo, hogy egy tévée-elofizetési csomagot csokkentettek volna, vagyis

kevesebb csatornara szikitették volna elofizetési csomagjaikat. A megszoritasok valamilyen elofizetés
lemondasat jelentették.

= ‘ . — o . . a . A Szignifikansan
Osszes haztartas Reklamgytil6l6 )P Reklamelfogado6 o Reklamkeriilé magasabb emlités

\

7. < < 0, <. < < < < < P < <
Bdzis vdltozo % Bazis valtozo 9% Bazis valtozo 9%  Bazis vadltozo %

Csokkentették elSfizetési csomagjukat, kevesebb csatorna

6 TV-elbfizetésiiket teljes mértékben lemondtak és nem is fizettek el§ D 5 [I 8 H 3
9 Lemondtak egy vagy t6bb fizetés médiaszolgaltatast D 7 [I 10 D 10
8 Csokkentették valamely fizet6s médiaszolgaltatdsuk tartalmat D 7 D 10 D 6
75 Semmilyen lemondas vagy szolgéltatascsdkkentés nem volt ‘ | 79 4 ‘ | 67 | 79
Csak WIFI-vel Csak mobilnettel
.. 3 3 o Nincs internet-
Osszes haztartas rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI Mmdketto van hozzaférés
mobilnettel nem nincs
Bdzis vdltozo % Bazis valtozo 9%  Bdzis vdltozo 9% Bazis valtozo o, Badzis vadltozo
Csokkentették elSfizetési csomagjukat, kevesebb csatorna 0
6 TV-el6fizetésiket teljes mértékben lemondtak és nem is fizettek el6 D 7 D 8 D 5 D 5
9 Lemondtak egy vagy t6bb fizetés médiaszolgaltatast D 7 D 9 D 11 A H 2
8 Csokkentették valamely fizet6s médiaszolgéltatasuk tartalmat D 7 D 9 D 9 H 2
75 semmilyen lemondas vagy szolgaltatascsokkentés nem volt ‘ | 77 ‘ 69 ‘ | 73 ‘ | 88
21 B12. Az elmult 1 évben el6fordult-e, hogy [...]
‘-,‘- Tobb vélasz lehetséges
L : dZIS: 0SSzes valaszado |n= B internet-nozzateressel rendelkezok [n= , hem renaelkezok [n=
Bazis: 6 Al doé [n=3000], i hozzaféréssel delkez6k [n=2700] delkez6k [n=300]
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FIZETOS ,
MEDIASZOLGALTATASOK
ES AZOK ELONYEI

A fizet6s médiaszolgaltatasok el6nyei az el6fizet6k
kdrében VS a fizetds médiaszolgaltatasok feltételezett
elényei a (még) nem elbfizet6k korében. M(ifaji
preferencidk. El6fizetési hajlanddsag



A REKLAMOK HATASA A NEZOKRE

A valaszaddk kilenctizedét zavarjak a reklamok. A klaszterek kozotti eltérések nem meglepdek. Altalaban
a jobb koriilmények kozott él6, magasabban képzett haztartasokat inkabb irritaljak a reklamok, nem
véletlenil, hiszen 6k azok, akik inkabb megengedhetik maguknak a reklammentes szolgaltatasok
eléfizetését, amely utan egy reklamokkal kiegésziilo miisor mar visszalépés, idegesito lehet.

)
QQ Reklamelfogado

Reklamkeril6

Osszes haztartas A SZenifikansan | Reklamgyiilsl6
magasabb emlités

n=3000 % n=1096 9, n=1004 9 nh=900

0

" .Egyéltala’n nem zavarnak
¥ . A
Csak kis mértékben zavarnak
Valtozo
» Zavarnak J d
Nagyon zavarnak

] Kevésbé zavarja A reklamok zavaré hatasa

= Azinternettel nem vagy csak mobilnettel rendelkezék = Azinternettel legjobban ellatott haztartasok (WIFI + mobilnet)

4l

[ ] = KOzép-magyarorszagiak és dél-alféldiek

Nagyon zavarja

= Nyugat- és dél-dunantuliak (Vas, Zala, Somogy, Tolna, Baranya)
= Kis teleptléseken, kozségekben, falvakban él6k = F@varosban élék

= Elettarsi kapcsolatban él6k, de nem hazasok
” a  Kétfés haztartssokban &lék, kétfés haztartssok gyerek nélkl
= Ugyanannyi vagy tobb né él a haztartasban
= Nem élnek diplomasok a csaladban, csak érettségizettek és / vagy =  Magasabban képzettek, csak diplomasok élnek a haztartasban
alapfoku végzettségliek

= Elvaltak és 6zvegyek
= Egyf6s haztartasok

= Csak férfiak, f6leg egy egyeduilallé férfi él a haztartdsban

= Alegjobb korilmények kozott él6k, havi tobb mint 500.000 Ft

I B14. Ont mennyire zavarjak az él8 televizidadasokban sugarzott reklamok, a beiktatott kereskedelmi sziinetek? Osszesitett haztartasi jovedelemmel
- Egy valasz lehetséges.
Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]

\
?
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A REKLAMOK HATASA A NEZOKRE

Azok a valaszadok, akik elofizetnek valamilyen médiaszolgaltatasra (jellemzden Netflix-re, HBO Max-
ra), valamivel magasabb aranyban tartjak zavaronak a reklamok jelenlétét. Ez érthetd, hiszen
szamukra a zavartalan, reklammentes tartalomfogyasztas utan nagyobb , sokkal” jar egy hosszabb
reklamblokkal valé szembesiilés. Ez a hatas ugyan megfigyelhetd, de nem kiilonosebben jelentos
mertékl; a mediaszolgaltatasokat igénybe vevok 5%-kal magasabb aranyban tartjak zavaronak, vagy

nagyon zavaronak a reklamokat.
SvoD
nem-el6fizetd

n=1152

Szignifikansan

A\ magasabb / N Osszes haztartas SVOD el6fizets
W alacsonyabb emlités

n=3000 % —1343
. Egydltaldn nem zavarnak

Csak kis mértékben zavarnak

Viltozd

Zavarnak
Nagyon zavarnak

. ¢ C

a1 b
?.

B14. Ont mennyire zavarjak az él8 televizidadasokban sugarzott reklamok, a beiktatott kereskedelmi sziinetek?
Egy valasz lehetséges.

Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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A FIZETOS MEDIASZOLGALTATASOK SZOLGALTATASOK ELONYEI (BENEFITEK)

A jelenleg nem elofizet6k szamara szinte ugyanazok az elényok, mint a mar eléfizetoknek, azonban a
potencialis el6fizetoknél elékelébb helyen szerepel az igényes és testre szabhato valaszték.

E.IonY’ok alzo.knak, akik .rendelkefnekleloflzetessel n=1704 Benefits n=1296 Ost,zi:'onzlo elen_mek fzokr’\a.k, akik nen:n rendelk?zneI’(
fizet6s média-, streaming-szolgaltatasra eldfizetéssel fizet6s média-, streaming-szolgaltatasra

Reklammentes

Elérhet6ek a nézGi tetszési pontszamok (pl. IMDb-pontszamok, vélemények)

Egyaltaldn nem zavar Egyaltaldn nem zavar
Ont mennyire zavarjak az él6 televizidadasokban sugdrzott

Nagyon zavarnak Nagyon zavarnak

rekldmok, a beiktatott kereskedelmi sziinetek?

B15. On / Ondk tehat eléfizet(nek) havidijas tartalomszolgéltatasra vagy médiaszolgéltatasra (pl. streaming) vagy rendelkeznek olyan médiaszolgaltatassal, amelyet a szolgaltatdn keresztiil kéddal elérnek. On szerint a
‘? a melyc_e_k az_glc’ifizetéses vagy a szolgaltaton keresztiil kdddal elérhetd tartalomszolgaltatasok (tévémdisorok, stb.) legfontosabb el6nyei? Bazis: eléfizetnek fizetds média- vagy streaming-szolgaltatasra [n=1704]
, -7' B16. On / Onok tehat jelenleg nem fizet(nek) el havidijas tartalomszolgaltatasra vagy médiaszolgaltatasra (pl. streaming), illetve nincs a szolgéltatdn keresztll kdddal elérhet6 médiatartalom-szolgaltatasuk sem. A
& 7| kovetkezd elSnyok koziil melyek azok, amelyek esetleg 6szton6znék Ont / Onoket arra, hogy eléfizessenek egy ilyen tartalomszolgaltatasra? Bazis: nem fizetnek el§ fizetés média- vagy streaming-szolgéltatasra [n=1296]
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KEDVELT MUFAJOK - TOP 16

A mar eléfizet6knél elsd helyen a sorozatokat talaljuk. Tudjuk, hogy a fizetds streamingre el6fizetéknél
jellemzo6 az 4n. binge-watching (sorozatdaralas), amely a streaming-szolgaltatasok népszerivé valasaval

kezdett el latvanyosan terjedni.

Milyen tipusu miisorokat szeretne latni egy ilyen
eldfizetéses, havidijas vagy a szolgaltaton keresztiil

Milyen miisorokat néznek az elé6fizet6k kifejezetten
az eléfizetéses vagy a szolgaltaton keresztiil (is) n=1704
elérhet6 médiatartalom-szolgaltatas keretében?

Mar el6fizetd

elérhet6 médiatartalom-szolgaltatas keretében?

.. S S . |
A-teljes-lakossagban-a-
streamingre Mmar -
eléfizetokhoz képest -
népszeriibb-az........
..... 2 507028t0K, 22 AKGIGn . JSTICTER T ESZES miisorok, dokumentumfilmek WSS 33 oeoeiiniocit age
Premier filmek, Gjdonsagok ismeretterjesztés.és. ...
az.orokzold.vagy.............
retrofilmek......e.

Horror

B17. Milyen miisorokat néznek kifejezetten az el6fizetéses vagy a szolgaltaton keresztil koddal (is) elérheté médiatartalom-szolgaltatas keretében? Tobb musortipust is megjeldlhet.

21 Bazis: el6fizetnek fizet6s média- vagy streaming-szolgaltatasra [n=1704]
‘-,‘- - | B18. Milyen tipusi miisorokat szeretne latni egy ilyen el6fizetéses, havidijas vagy a szolgaltaton keresztiil kdddal (is) elérheté médiatartalom-szolgéltatas keretében fuggetlendl attdl, hogy eléfizet-e ra a jovében vagy
X nem? Tobb mdsortipust is megjel6lhet. Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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KEDVELT MUFAJOK - KEVESBE NEPSZERUEK

A linearis telveiziozas néhany kedvelt miifaja, mint pl. a tehetségkutaté misorok vagy a reality, nem
szerepelnek jol a streaming kinalatban.

Milyen miisorokat néznek az elé6fizet6k kifejezetten
az eléfizetéses vagy a szolgaltaton keresztiil (is) n=1704
elérhet6 médiatartalom-szolgaltatas keretében?

Milyen tipusu miisorokat szeretne latni egy ilyen
n=3000 eldfizetéses, havidijas vagy a szolgaltaton keresztiil
elérhet6 médiatartalom-szolgaltatas keretében?

Mar el6fizetd

Katasztrofafilmek, apokalipszisfilmek

|:| Valésagshow-k, sport reality-k
5 Reggeli miisorok
| 1 Egyéb
Egyéb valaszok: Egyéb vdlaszok:
= Studidbeszélgetések = Tavol-keleti filmek (koreai, japan)
= Kifejezetten természetfilmek, természeti szépségek =  Felnéttfilmek
= Barkacs- és hobbifilmek, ,,hogyan készil” filmek

= Koncertfilmek
= |lakberendezés, kertépités, ingatlanbemutatds

= Western
B17. Milyen miisorokat néznek kifejezetten az el6fizetéses vagy a szolgaltaton keresztil koddal (is) elérheté médiatartalom-szolgaltatas keretében? Tobb musortipust is megjeldlhet.

21 Bazis: el6fizetnek fizet6s média- vagy streaming-szolgaltatasra [n=1704]
‘, -?' B18. Milyen tipusi miisorokat szeretne latni egy ilyen el6fizetéses, havidijas vagy a szolgdltaton keresztiil kéddal (is) elérheté médiatartalom-szolgéltatas keretében fliggetlenil attél, hogy eléfizet-e rd a jovében vagy
& ‘| nem? Tobb mUsortipust is megjeldlhet. Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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KEDVELT MUFAJOK - TOP 8

1710
-?.?

Rekldmkeruls

Rendelkezik WIFI-vel és mobilinternettel is

N6k

Elettarsi kapcsolatban él

Legaldbb 4 f6s haztartasok gyermekkel vagy gyermekekkel
A haztartasban tobb nd, mint férfi

NSk

K6zép-Magyarorszag

Egyedulalld

Kiskoruval él6k nagyobb ardnyban, gyakrabban 6 év alatti gyerekkel
Jovedelmik magas, 500.000 Ft folotti havonta

Biztos anyagi hattér, még megtakaritasokra is tudnak félretenni

46%

Sorozatok

Férfiak 49%-a
Dél-Alfoldon 49% 44%
Elettarsi kapcsolatban vagy hazassagban él6k 48%-a

Harom- és négyfés haztartasok 50%-a

Az egy kiskoruval él6 haztartasok 52%-a

Nagyobb haztartasok egyetlen gyermekkel, akik inkabb 6-18 évesek
Elegendd pénzik van kiadasaikra, de félretenni mar nem tudnak

N6k 48%-a

Eszak-Alféldén 47%-a

Vidéki varosokban, de nem megyeszékhelyen élék 45%-a
Hazasok 47%-a

3+ f@s haztartasok 48-49%-a, egy vagy tobb kiskoruval

Azok a haztartasok, amelyekben tébb né / lany él, mint férfi / fid
Alacsonyabb iskolai végzettségliek: érettségi és/vagy alapfokd

Akciofilm

Csaladi film

| SZIGNIFIKANCIA-ELEMZES

K&zép-magyarorszagiak 39%-a és a févarosiak 39%-a

A csalddban féleg 12-18 éves kiskoruak, nagyobb gyerek(ek) él(nek)

A haztartas jovedelem havi nettd 500.000 Ft folott

Elegendd pénzik van a mindennapos kiadasaikra, de nagyobb kiadasokra és
megtakaritdsokra mar nem tudnak félretenni

Kozép-magyarorszagiak 36, dél-alfoldiek 38%-a
Kétfds haztartdsok 37%-a

Kétfds, gyermektelen haztartdsok 37%-a

A haztartdsban csak keresé felnéttek vannak

Csak diplomdsok élnek a haztartasokban —37%

A haztartds jovedelem havi nettd 500.000 Ft folott
Kedvez6, stabil anyagi koriimények kozott élnek

K6zép-Magyarorszdgon 37%

Megyei jogu varosokban 38%

Héazasok 36%-a

3+ f6s haztartdsok 37%-a

Nagyobb haztartasok kiskord nélkal

Két keresd van a hdztartdsban

A haztartds jovedelem havi netté 500.000 Ft folott

Elegend6 pénziik van a mindennapos kiadasaikra, de nagyobb kiadasokra és megtakaritdsokra
mar nem tudnak félretenni

K&zép-Magyarorszagon 36%

Févarosiak 36%-a

Elettarsi kapcsolatban él6k 37%-a

Haromfdés haztartasok 37%-a

Egy kiskorut nevel§ haztartdsok 37%-a

A kiskoruak jellemz6en 12-18 évesek

Jellemz6 csaladmodell: két keres6, egy kiskoru, élettarsi kapcsolat

Ismeret-

terjeszt6

Premier
filmek

Thriller

B18. Milyen tipusi miisorokat szeretne latni egy ilyen el6fizetéses, havidijas vagy a szolgdltaton keresztiil kéddal (is) elérheté médiatartalom-szolgéltatas keretében fliggetlenil attél, hogy eléfizet-e rd a jovében vagy
nem? Tobb mdsortipust is megjel6lhet. Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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ELOFIZETESI POTENCIAL

A haztartasok egyotode tervez el6fizetést a kovetkez6 egy évben, els6sorban a Netflixben gondolkodnak,
fuggetlenil attol, hogy mostanaban milyen bejelentések érkeztek a streaming-szolgaltatotol.

.—Y Reklamkerilé

0
’_
o

] A Szignifikdnsan

Osszes haztartas o
magasabb emlités

n=566 % n=173 %
49 Netflix [ |43
31 | | 33 | | 39
33 | | 26 | 31
[ |18 [ ]1s . |15
[ ]13 [ ]12 12
|:| 4 Terveznek el6fizetést: |_| 17 A5erveznek eléfizetést: D 8 Terveznek el6fizetést:

10 20% TelekomTVGO [ ] 8 16% ] 134 23% |6 20%

Szianifiks Csak WIFI-vel Csak mobilnettel Nincs internet
Osszes haztartas zignitikansan - rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI Mindkett6 van Yo
magasabb emlités . . hozzaférés
mobilnettel nem nincs
n=566 %
e A e ———— Netflix | 144 o e 3 B0 BB
34 HBO Max

ey+

10 20% Telekom TV GO

21 B19. Tervezik-e, hogy el6fizetnek a kovetkezd 1 évben (tovabbi, amennyiben mar jelenleg is el6fizet6) tovabbi havidijas, fizetds tartalomszolgaltatasra, példaul streaming-szolgdltatasra?
‘-,‘- Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
X B20. Es melyikre a kovetkez8k koziil? Bazis: akik terveznek eléfizetést a kovetkezd 1 évben [n=566]
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ELOFIZETESEK SZAMA

A haztartasok egyharmadaban akar két elofizetést is elképzelhetdonek tartanak, de legalabb egy streaming-
elofizetésre a csaladok kétharmada nyitott, nem érzi foloslegesnek. Nem meglepé mddon legnyitottabb a
reklammentes tartalmat igényl6é klaszter és a mindkét internettechnoldgiaval felszerelt haztartasok

)

5 . o . . : o A Szignifikdnsan
Osszes haztartas Reklamgyiil616 Reklamelfogadé o Reklamkeriilé magasabb emlités
N\ a

Haromnal is tobb el6fizetés

Osszes valaszadé

Csak WIFI-vel Csak mobilnettel Nincs internet
rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI | Mindkettd van

. hozzaférés
mobilnettel nem

Szinte minden nap

Osszes valaszadé

B21. Legfeljebb hany ilyen fizetds tartalomszolgaltatasi elGfizetést tart elfogadhatdnak sajat maga / maguk szamara (a televizio-el6fizetést nem beleértve)? A televizid-elSfizetést ne szamitsa bele, a kérdés kifejezetten a

2 fizet6s média- és tartalomszolgaltatdsok szdmara vonatkozik.
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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ELOFIZETESES MEDIASZOLGALTATASRA ATLAGOSAN 4300 FT-OT FIZETNENEK

Ot haztartasbdl négy hajland6 lenne valamennyit aldozni az eléfizetéses médiaszolgaltatasokra, ez az
arany messze legalacsonyabb az internettel nem rendelkezé haztartasoknal, amelyeknek mindossze 45%-a
fizetne barmennyit is. Atlagosan 4300 Ft-os keretben gondolkodnak, azonban a legnagyobb toréspont,
azaz a legnagyobb keretosszeg-hatarveszteség (negativ derivalt) 5000 és 5500 Ft kozott mutathato ki

Klaszterek szerinti bontasban Osszes valaszadd: 4.317 Ft Internet-technoldgidk szerinti bontasban Osszes valaszadd: 4.317 Ft

Reklamgydilsls: 3.657 Ft Reklamkerils: 4.182 Ft Csak WIFI (vezetékes) net: 3.795 Ft Vezetékes és mobilinternet is: 4.740 Ft
Reklamelfogad6: 5.119 Ft Csak mobilnet: 7.011 Ft Nincs internet a haztartasban: 1.430 Ft
100% 100%
Ft/hé o (@) Ft/hé
90% 90%
A legnagyobb negativ meredekség( 80%(@»)))
80% szakasz, azaz a derivalt fliggvény 70% cme
70% Iegnagyob? r?.egatlv értéke .5000 fes 60%
5500 Ft kozott van. Ez azt jelenti, 50%
0
60% hogy 5000 és 5500 Ft k6zott vesziti e
. el a fliggvény a legtobb potencidlis ’
50% e ixe 30%
ReklamgyGil516 felhasznaldt, elSfizetSt S0
40% o
= Reklamelfogadd 10% N
[v)
0% = Reklamkeril§ 0%
20% o , . 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
0 == Osszes haztartds
10%
0%
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 e Nincs internet e Csak WIFI e Csak mobilinternet
e \\/|Fl+mobilinternet e ()sszes haztartas
21 B22. Mi az a maximalis havi 6sszeg, amelyet hajlanddak kifizetni el6fizetéses médiaszolgaltatasokért egy hdnapban? Fontos, hogy ebbe nem értjiik bele a tévéelsfizetést, amelyet a tévé-el6fizetésért a
\, -7' tévészolgdltatonak vagy a tavkozlési szolgaltatonak fizetnek, hanem csak kifejezetten az olyan fizet6s tartalomszolgéltatasokat (Un. streaming), amelyekért a tévészolgaltatol fliggetleniil fizetni kell (pl. HBO Max, Netflix,
& ‘| Amazon Prime Video, stb.). Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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A HAZTARTASOK NEGYOTODE ALDOZNA, A LELEKTANI HATAR 5000 FT-NAL

A jovedelmi helyzet és az a tény, hogy van-e mar el6fizetéses streaming-szolgaltatasa a haztartasnak,
jelentésen befolyasolja az ilyen tipusu szolgaltatasra szant maximalis havi keretet. Azok, akiknek van
mar elofizetésiik, atlagosan havi 6000 Ft-ot aldoznanak erre a szolgaltatasra, mig a jelenleg el6fizetéssel
nem rendelkezok 40%-a nem is fizetne egy ilyen el6fizetéses szolgaltatasért

Van / nincs eléfizetése médiaszolgaltatasra Osszes vélaszado: 4.317 Ft A haztartdas dsszesitett jévedelme szerint Osszes valaszadd: 4.317 Ft

Mar eléfizet médiaszolgéltatasra: 5.962 Ft Haztartdsi jov. <200.000 Ft: 3.292 Ft 300.001-400.000 Ft: 4.674 Ft
Még nem fizet el6 médiaszolgaltatasra: 2.237 Ft 200.001-300.000 Ft: 3.461 Ft 400.001-500.000 Ft: 4.683 Ft
100% 100% 500.000 Ft folott: 5.565 Ft
90% Ft/hé 90% Ft/hé
80% A legnagyobb negativ meredekség( 80%
70% szakasz, azaz a derivalt fliggvény 70%
60% Iegnagyob? r?.egatlv értéke .5000 fes 60%
50% 5500 Ft ko;ott van. Ez:azfjelentl’, ' 50%
20% hogy 5000 és 5500 Ft kozott vesziti 40%
30; el a fliggvény a legtobb potencidlis 30;
o ' felhasznalot, el6fizetst ’
20% — 20%
10% 10%
0% 0%
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
—Reklamgy(il5I5, ezért hisz a reklammentes megoldasokban e Legfeljebb 200.000 Ft ~ =====200.001-300.000 Ft ——300.001-400.000 Ft
= Reklamelfogadd, nem vdrja el a reklammentességet
e /400.001-500.000 Ft e Tobb, mint 500.000 Ft e ()sszes haztartas

e ()sszes hdztartds

21 B22. Mi az a maximalis havi 6sszeg, amelyet hajlanddak kifizetni el6fizetéses médiaszolgaltatasokért egy hdnapban? Fontos, hogy ebbe nem értjiik bele a tévéelsfizetést, amelyet a tévé-el6fizetésért a
‘, -7' tévészolgdltatonak vagy a tavkozlési szolgaltatonak fizetnek, hanem csak kifejezetten az olyan fizet6s tartalomszolgéltatasokat (Un. streaming), amelyekért a tévészolgaltatol fliggetleniil fizetni kell (pl. HBO Max, Netflix,
& ‘| Amazon Prime Video, stb.). Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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MEDIAFOGYASZTASI KOLTESEK VARHATO VISSZAFOGASA A KOVETKEZO EVBEN

A kovetkez6 egy év inkabb szolhat a megszoritasokrol, mint a szolgaltatascsomagok bovitésérol.
Mindossze 8%-uk tervezi, hogy a kovetkez6 egy évben tobbet kolt médiaszolgaltatasokra, mikozben
kétszerannyian az ilyen tipuslU szolgaltatasokon jovore sporolni szeretnének

Osszes haztartas 1l

Reklamgylolé
Reklamelfogadd

Reklamkerdls | Kiknél szamithatunk inkabb

novekvo elofizetéses
médiatartalom-hasznalatra?

Csak WIFI-vel rendelkeznek
Csak mobiladat-el6fizetéssel rendelkeznek
WIFI-vel és mobiladattal is rendelkeznek

Nincs semmilyen internet-el6fizetése 112

= A csak mobilinternettel rendelkezé haztartasok

Legfeljebb 200.000 Ft
200.001-300.000 Ft
300.001-400.000 Ft
400.001-500.000 Ft

Tobb, mint 500.000 Ft

= KOzép-magyarorszagi régidoban él6k

= Budapesten él6 haztartasok

= A nagy, legaldbb 5 f6s haztartasok

= El kiskoru (altaldban tébb) a haztartasban, csaladban

= A gyermekek korosszetétele vegyes

Mar elsfizets

Jelenleg nem fizetels 12 [ NNGKEGCEGEGEIGGG IR

= T6bb az eltartott, mint a keresé a csaladban,
vélhet6en a gyermekek nagyobb szdma miatt

W Lényegesen tobbet Valamivel tébbet = El diplomas, fels6foku végzettségl a haztartasban
m Korulbeldl ugyanannyit Valamivel kevesebbet o ) e o
m Lényegesen kevesebbet m A kovetkez8 egy évben nem (sem) fogunk erre kolteni " Acsalad Gsszesitett nettd jovedelme 500.000 Ft f6lGtt
NT/NV * Marjelenleg is el&fizetd
7 R B23. On hogyan érzi, a kdvetkezd egy évben tdbbet vagy kevesebbet fognak kdlteni elfizetéses médiatartalmak, mésorok megtekintésére,
, N amelyeket el6fizetési dij ellenében tudnak valamilyen tartalomszolgaltaténal megtekinteni?
X Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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MINDEN HATODIK ELOFIZETO TERVEZI JOVORE A LEMONDAST

A jelenleg fizetds médiaszolgaltatassal rendelkez6 haztartasok koziil minden hatodik tervezi jovére az
elofizetéses szolgaltatas lemondasat, legnagyobb aranyban a szerényebb anyagi koriilmények kozott
élé reklamelfogado klaszter. Ez leginkabb a Netflixet érintheti ~

@ Reklamgy(ilolé QQ Reklamelfogadd ’— Reklamkertls

Szignifikansan
magasabb emlités

[ 5
0

n=64 % n=134 %

LCTRY AT =T 2 Lo T Lo F= 13 A oSS S SO S svossosnssou S svomorsorssor oot

16 ma (| 25% 304 25 ] 15

’_ T s N

—— @ YouTube Premium ( [ 15% 224 ] 15 J 6

Reklamgylolé 13%

Reklamelfogadd % |

eklamelfogadd M\ 25% GO - 13% :| 16 :| 12 10

Reklamkeriils L 7S o000 s
L 12%) | L o
. 12%) |+ 17 Je

\? \_!'z B24. Tervezik-e, hogy a kdvetkez6 1 évben havidijas, fizetds tartalomszolgaltatasra vonatkozé el6fizetésliket vagy el6fizetéseiket lemondjak? Bazis: akik jelenleg el6fizetnek fizetés médiatartalom-szolgaltatasra [n=1704]

‘2 ?| B25. Es melyiket a kovetkez6k koziil? Bazis: akik jelenleg eldfizetnek fizetds médiatartalom-szolgaltatasra [n=1704], és tervezik a kovetkezs egy évben legalabb egy médiatartalom-szolgaltatasuk lemonddsat [n=241]
L]
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AZ OKOSESZKOZ-HASZNALOK KEVESEBB MINT FELE TOLTOTT LE APPOT

Az okoseszkoz-hasznaldok mindossze 40%-a toltott le streaming appot valamely okoseszkozére.

Letoltott applikaciot

Szignifikansan
magasabb emlités

@ Reklamgy(ill6 (N Rekiamelfogads

NETFLIX (D 67% 66 59

Reklamgylols, ezért hisz a
reklammentes megolddsokban

Reklamelfogadd, nem varja el a
reklammentességet

Elvarja a reklammentes
szorakozast, érti a fizetds Uzleti
modellt

‘ !

38% "
34%

45%

’— Reklamkerul6

[ 5
0

B27. Barmely hordozhaté okoseszkozére telepitette-e mar valamely fizet6s tartalomszolgaltatas applikaciojat, alkalmazdasat? Bazis: akik rendelkeznek legaldabb egy okoseszkozzel, pl. okostelefon, tablet [n=2637]
, ?| B28. Es melyiket a kdvetkez6k koziil? Bazis: akik rendelkeznek legalabb egy okoseszkdzzel, pl. okostelefon, tablet [n=2637], és le is toltotte legalabb egy fizetds tartalomszolgéltatas applikacidjat, alkalmazasat [n=994]
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PROBAIDOSZAKOK ES MIGRALAS PROBAIDOSZAKBOL ELOFIZETESBE

A haztartasok 40%-a él a probaidészak ingyenességével, és a kiprobalok tobb mint felénél a probaiddszakra
vald ,meghivas” sikeres volt. Sokaknal félelem, hogy mikor csap at a préobaiddszak fizetds konstrukcidba

B32. Miért nem prébalta ki a szolgaltatast, azaz miért nem B29. Eléfordult mar, hogy egy ilyen szolgaltatas ingyenes B30. Es ezek utan el&fizettek
hasznalta ki a probaiddszakot? “ probaiddszakat kihasznalta? > a fizet6s médiaszolgaltatasra?

m Egy esetben probaltam ki, és akkor igen, eléfizettem a

probaidbszak végén
40 m Egy esetben prébaltam ki, és nem fizettem el6 a
probaidészakot kovetben
m TObb esetben prébaltam ki, és mindig el&fizettem a h
probaiddszakot kdvetben
m TObb esetben prébaltam ki, és soha nem fizettem eld a

probaiddszakot kdvetben
Tobb esetben probaltam ki, volt, amikor el&fizettem

végll, volt, amikor nem

Tartottam attol, hogy észrevétlenul elkezd6dik
a fizet8s id6szak

I -
Tartottam attdl, hogy nem lehet lemondani a _ 27
szolgaltatast a fizetds iddszak kezdete elbtt
= F
= L

Mert meg kellett volna adnom a
kartyaadataimat

[ 4

B31. Amikor nem fizetett el6 a probaiddszak leteltével, annak mi volt az oka?
12
Ezt a probaid&szakot inkdbb mds alkalmakra , e s
7 Nem voltam elégedett a szolgaltatds valasztékaval, _ 29

Nem tetszett maga a szolgaltatds / nem
érdekelt

Mert regisztralnom kellett volna hozza

tartogatom P Lo
mUsorkinalataval

Nem volt hozza jogosultsagom . 6 Taldltam mads, jobb megoldast - 17

I Tul nagy adatforgalmat generadlt, gyorsan kimeritette volna a havi - 11
3

Id6kozben masok lebeszéltek rola mobiladatforgalmi keretemet

Nem szerettem volna, ha a gyerekek is I ) Megvaltoztak a mlsornézési szokasaim - 9

hasznaljak a prébaid8szak alatt . . . p — .
) P Nem voltam elégedett a szolgdltatds miszaki szinvonaldval, - 8

elérhetGségével
Egyéb . 5
Nehezen kezelhet6 volt a szolgaltatds . 5

21 B29. El6fordult mar, hogy egy ilyen szolgdltatas ingyenes probaid&szakat kihaszndlta, vagyis ingyenesen kiprobalt egy ilyen szolgdltatdst? Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000]
\, -?' B30. Es ezek utan eléfizetett a szolgaltatasra (tehat az ingyenes prébaidSszakot kdvetden)? Bazis: akik kihasznaltak prébaidGszakot [n=1202]. B31. Amikor nem fizetett el8 a probaidészak leteltével, annak mi volt az oka?
& ‘| B32. Miért nem prébalta ki a szolgaltatast, azaz miért nem hasznalta ki a probaidészakot? Bazis: akik nem hasznaltak ki a probaidészakot / probaid6északokat [n=1648]
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PROBAIDOSZAKOK ES MIGRALAS PROBAIDOSZAKBOL ELOFIZETESBE

A probaiddszakot nagyobb aranyban proébaljak ki, majd szintén nagyobb aranyban fizetnek elé annak
letelte utan a reklammentes szolgaltatast elvardk, a kedvezdébb anyagi koriilmények kozott él6 és

tanultabb haztartasok, amelyek relativ népesek, legalabb 3-4 féovel és minimum egy kiskordval

B29. El6fordult mar, hogy egy ilyen szolgaltatas ingyenes
prébaiddszakat kihasznalta?

40 ’

B30. Es ezek utan eléfizettek
a fizet6s médiaszolgaltatasra?

m Egy esetben probaltam ki, és akkor igen, eléfizettem a
probaidbszak végén
m Egy esetben probaltam ki, és nem fizettem el6 a

probaidbszakot kdvetben
m Tobb esetben prébaltam ki, és mindig el6fizettem a h

probaidészakot kdvetben

m TObb esetben probaltam ki, és soha nem fizettem el6 a
probaiddszakot kovetden v
Tobb esetben probaltam ki, volt, amikor el6fizettem
végll, volt, amikor nem

Nagyobb aranyban hasznaljak ki a prébaid6szakot:

Reklamkeriilék [46%]
A mindkét internettechnoldgidval (vezetékes és mobiladat) rendelkezé haztartasok 49%-a

A kdzép-magyarorszagi haztartasok 45%-a

A févarosban é16 haztartasok 46%-a

Az élettarsi kapcsolatban él6k 47%-a

A legaldabb haromf&s haztartasok fele

A gyermekes csalddok 52%-a
A legalabb kétkeres6s haztartasok 50%-a

Nagyobb aranyban folytattak a prébaidészak letelte utan eléfizetéses rendszerben:

Rekldmkerilék

A mindkét internettechnoldgiaval (vezetékes és mobiladat) rendelkez6 haztartasok

A kozép-magyarorszagi haztartasok és féleg a févarosban él6 haztartasok

Az élettarsi kapcsolatban és hdzassagban él6k

A legalabb haromfds haztartasok fele és féleg azok, amelyekben él legalabb egy kiskoru
A legaldbb kétkeresés haztartasok

Haztartasuk 6sszesitett nettd jovedelme eléri a havi 500.000 Ft-ot

El diplomas, felséfoku végzettségi a csalddban

‘7 I B29. El6fordult mar, hogy egy ilyen szolgéltatas ingyenes probaid&szakat kihaszndlta, vagyis ingyenesen kiprobalt egy ilyen szolgdltatdst? Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000]
i

7y .
, " B30. Es ezek utdn el6fizetett a szolgdltatasra (tehat az ingyenes probaid&szakot kovetben)?
a * | Bazis: akik kihasznaltak prébaiddszakot [n=1202].
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KEEP YOUR
PHONE
WE’LL PAY FOR IT|

VISIT @242 INSIDE ON THE 3%° LEVEL

OF AMERICAN EAGLE OUTFITTERS

REKLAMMENTESSEGH
TRADE-OFF

Fizetési hajlanddsag reklammentes tartalomért.

Médiaszolgaltatasok nem reklammentes verzidinak
fogadtatasa, el6fizetési hajlanddsag



A HAZTARTASOK HAROMNEGYEDE FIZETNE A REKLAMMENTES TARTALOMERT

A haztartasok atlagosan havi 2600 Ft-ot fizetnének azért, hogy egy jelenleg nem reklammentes
tartalomfeliletet vagy kereskedelmi csatornat kereskedelml sziinetek, beagyazott reklamok nélkil
élvezhessenek. Eppen a reklamelfogadd klaszter aldozna erre a legtobbet ez némileg ellentmondas,
bar ez még nem zarja ki, hogy egyébként elfogadjak a kereskedelmi csatornak lizleti modelljét

Klaszterek szerinti bontasban Osszes vélaszado: 2.593 Ft Internet-technoldgidk szerinti bontasban Osszes vélaszado: 2.593 Ft

Reklamgydilsls: 1.862 Ft Elvarja a reklammentességet: 2.139 Ft Csak WIFI (vezetékes) net: 3.115 Ft Vezetékes és mobilinternetis: 2.587 Ft
Reklamelfogadé: 3.733 Ft Csak mobilnet: 3.083 Ft Nincs internet a haztartasban: 906 Ft
100% 100%
Ft/ho 0 Ft/hé
90% , - % A
A legnagyobb negativ meredekségd 80{@« i)
80% szakasz, ez azt jelenti, hogy a 70%
70% reklammentes verzié havi 2000 és 2500 Ft 60% am
kozott vesziti el a legtébb potencialis 50%
60% el6fizet6t, vagyis itt van az optimalis 4r, a 40%
50% legnagyobb hat’a’r(\j/es‘ztfelsé,g, I,ekgnagyobb 30%
n r r

oo egativ derivalt erte 20%
309 ===Rekldmgydlol6 10%

) . 0%
20% === Reklamelfogadd 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000

= Rekledmkeril6
10% e sszes haztartas
0%
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 Nincs internet Csak vezetékes Csak mobilinternet
e \N/|Fl+mobilinternet e ()sszes haztartas

I B33. Képzeljen el most egy hagyomdnyos kereskedelmi csatornat vagy barmilyen mds ingyenes, de nem rekldmmentes tartalomfeliiletet (akar Youtube-ot, Videat, stb.), amelyen a misorokat, filmeket idénként
- rekldmok, hirdetések, kereskedelmi szlinetek szakitjak meg. Maximalisan mennyit lenne hajlandd fizetni havonta azért, hogy ezt a csatornat hirdetések, rekldamok nélkiil nézhesse, az adast ne szakitsak meg kereskedelmi
szlinetek? Kérem, a maximalis 6sszeget havi szinten és forintban adja meg. Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]

\
?
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ATLAGOSAN HAVI 2600 FT-OT FIZETNENEK A REKLAMMENTES VERZIOERT

A keresleti fliggvényen a legnagyobb meredekség, azaz a legnagyobb hatarveszteség (negativ derivalt)
2000 és 2500 Ft kozott figyelhet6 meg, vagyis 2500 Ft-ot mar lényegesen kevesebben aldoznanak ra,
mint 2000 Ft-ot, azonban a szélesdséges értékek miatt az atlag 2600 Ft-ra jon ki. Osszességében a
realis tobbletkiadas, amit a reklammentességre tényleges szannak, inkabb valahol 2400 Ft koril lehet

Van / nincs eléfizetése médiaszolgaltatasra Osszes vélaszado: 2.593 Ft A haztartdas dsszesitett jévedelme szerint Osszes valaszadd: 2,593 Ft

Mar eléfizet médiaszolgéltatasra: 3.588 Ft Haztartdsi jov. <200.000 Ft: 2.737 Ft 300.001-400.000 Ft: 2.216 Ft

Még nem fizet el6 médiaszolgaltatasra: 1.335 Ft 200.001-300.000 Ft: 1.996 Ft 400.001-500.000 Ft: 2.632 Ft

100% 100% 500.000 Ft folott: 3.105 Ft
90% 90%
80% A legnagyobb negativ meredekség( 80%
70% szakasz, ez azt jelenti, hogy a 70%
60% rekldammentes verzié havi 2000 és 2500 Ft 60%
50% kozott vesziti el a legtébb potencialis 50%
40% el6fizetdt, vagyis itt van az optimalis ar, a 40%
30% legnagyobb hatarveszteség, legnagyobb 30%

0
S0 negativ derivalt érték 20%
0 0
10% 10%
.
0% 0%
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
Vigr elofizeto Nem elonizeto Osszes haztartas e Legfeljebb 200.000 Ft ~ =m===200.001-300.000 Ft ——300.001-400.000 Ft
e /400.001-500.000 Ft e=Tobb, mint 500.000 Ft e ()sszes haztartas

21 B33. Képzeljen el most egy hagyomdnyos kereskedelmi csatornat vagy barmilyen mds ingyenes, de nem rekldmmentes tartalomfeliiletet (akar Youtube-ot, Videat, stb.), amelyen a misorokat, filmeket idénként
‘, -7' rekldmok, hirdetések, kereskedelmi szlinetek szakitjak meg. Maximalisan mennyit lenne hajlandd fizetni havonta azért, hogy ezt a csatornat hirdetések, rekldamok nélkiil nézhesse, az adast ne szakitsak meg kereskedelmi
x| szlnetek? Kérem, a maximalis 6sszeget havi szinten és forintban adja meg. Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]
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REKLAMOK ELFOGADASA DIJMENTESSEGERT CSEREBE (TRADE-OFF DONTES)

Ot haztartasbdl négynek nem venné kedvét a reklammentesség megsziintetése, amennyiben a szolgaltatast
minden egyéb paraméterrel és dijmentesen nyldjtana a szolgaltatd. A reklammentesség megsziintetését
legnagyobb aranyban a reklamelfogadok akceptalnak - értheté modon, hiszen ez a klaszter lényege

prime video | | 9 . .
Ingyenes, de nem reklammentes N—~ -_ 13% Ajelenleg meclila,i/ ,
tartalmak igénybevétele 2 = streaming-szolgaltatasra
stv+ 2 8% eléfizetk egydtéde
— utasitana el a szolgaltaté
l- 9% azon ajanlatat, hogy
~ T ingyenességért cserébe
®f5N£F+(_ 25% rekIa”molkat‘, hlrdetgseket is
— ,kell” néznie, vagyis a
| tartalmat kereskedelmi
1 79
29 = Google v ! % szlinetek szakitanak meg.
(O 36%)  80%uk exzel egyitt tudna
Reklamgy(lsls  74% — élni, ha ezért dijmentességet
. 1. 5% kapna cserébe.

Reklamelfogadd  93%

NETFLIX (_ 44Y% Ennek az ajdnlatnak a sikere

Reklamkerils  70% Iegnlagyobb - owik
értelemszer(ien, logikusan — a
0,
E (- 1% reklamelfogadok

klaszterében lenne
@ YouTube Premium (- 21%

N B34. A kovetkezd, elSfizetéses vagy a szolgdltaton keresztiil kéddal (is) elérhet6 médiatartalom- szolgaltatasukat igénybe vennék, ha az ingyenessé vdalna, de cserébe reklamok, hirdetések szakitanak meg a mdsort?
- Ha igen, melyeket venné igénybe ingyenesen, de NEM rekldmmentesen? Valassza ki azokat az el6fizetéses szolgaltatasokat, amelyeket igénybe vennének, ha ingyenesen, de NEM reklammentesen tekinthetne meg
médiatartalmakat! Tobb szolgdltatast is megjeldlhet. Bazis: akik jelenleg elSfizetnek fizetés médiatartalom-szolgdltatasra [n=1704]

2"
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VELT REKLAMIDO: ORANKENT 14 PERCCEL TOBB AZ ELFOGADHATONAL

A megkérdezettek szerint atlagosan oranként 14 perccel tobb reklamot, hosszabb kereskedelmi szlinetet
kell ,,végignézniik”, mint amennyit 6k elfogadnanak. Szerintiik 6ranként 6-7 perc reklamido lenne
elfogadhato, és ugy érzik, ehelyett 6ranként atlagosan 21 percnyi reklammal ,traktaljak” oket

(-\ Reklamgyiilolo Reklamelfogado =) Reklamkeriilé
@ [ o

Atlagok percben,
60 perc mdsoridén bell

[ Osszes haztartas

n=1004

) Csak WIFI-vel Csak mobilnettel Nincs internet
Osszes haztartas Atlagok percbgn,ﬂ ) rendelkeznek, rendelkeznek, WIFI ) Mindkett6 van hozzaférés
60 perc msoridén beliil . mobilnettel nem s 2z
n=3000 n=855 n=224 n=1821 n=100

|:|7 . 7.

Atlagok percben,
médiaszolgaltatasra eléfizetd

Mar el6fizet Jelenleg nem
60 perc mdsoridén beldl

21 B26. Egy 6ranyi, azaz 60 percnyi misorid6bél On szerint mennyi az a maximalis reklamidé (hany perc), ami még elfogadhaté Onnek? Valaszat, kérjik, percben adja, maximalisan 60 percet irhat be. Illetve arra is
,‘-7' kivancsiak vagyunk, hogy On szerint 60 perc m(isorid6b8l mennyit tesz manapsdag a reklamidé. Ebben az eserben is, kérjiik, valaszat percben adja meg, a maximalis érték 60 perc.
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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HIRFOGYASZTASI
KLASZTEREK

Faktor- és klaszteranalizis az attit(idallitasok alapjan.
Az egyes klaszterek perszonadja




PAR SZOBAN A FAKTORANALIZISROL

Mire jo a faktoranalizis?

= A faktoranalizis egy Un. adatredukcids statisztikai eljaras, amelynek az a Iényege, hogy pl. a mi esetiinkben a 11 attit(ida
itds mindegyikérél elmondhatd, hogy egy vagy tobb masik allitassal erés 6sszefliggésben all, vagyis ha az egyik allitasra a

rendezi. A 11 attit(idal

litast csoportokba

valaszadd egy bizonyos moédon valaszolt, akkor el6vételezhetd a vele erds korrelacidban allé masik attitlidkérdésre adott valasza is.

» Egy faktoranalizis csak abban az esetben
lehet sikeres és alapos, ha az un. Kaiser-
Meyer-Olkin-egyitthatd (KMO)
meghaladja a 70%-ot

* A hirolvasasi attitlid esetében ez az
egyUtthatd 78%, igy a faktoranalizis a
klaszterek, szegmensek kialakitasara
még alkalmas ebben a kutatasban

* Ezegyuttal aztis jelenti, hogy a KMO-
valaszadok aranylag kdvetkezetesen és  EY- VIl EI00
tudatosan valaszoltak a 11 kérdéstinkre

Scree Plot dbra

~ w
N U w

Initial Eigenvalues
p =
o Ul =, U

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Component Numbers

A faktorok szamanak meghatarozasara
nincs egyértelmd szabdly, ez elemzdi
mérlegelés kérdése

Altaldban azt kell nézni, hanyadik faktor
utan csokken kritikusan az un.
magyarazoerd, illetve, hogy a faktorok az
0sszes variancia minimum 50%-at
magyarazzak

Faktorok
szama

Esetlinkben e két szakmai elv alapjan 3
faktor mellett dontottiink

Osszefoglalva: tdbb elv, elmélet is azt tamasztja ald, hogy
neklink ebben a kutatdsban 3 hasznalhato faktorunk lesz.

= A4 faktor sajatértéke mar nem lépi tul az 1-es értéket
= Az elsé 3 faktor egylittes magyardzéereje 61%

= A3, ésad4. faktor kdzott jelentEsen csokken a
magyarazoerd, igy a 4. faktornak mar semmi értelme

Akkor j6 egy faktoranalizis, illetve a
faktorok szamanak kivalasztasa abban az
esetben volt szakmailag megfeleld, ha a
magyarazott variancia eléri az 50%-ot.

A mi esetlinkben magabiztosan sikeriilt
elérni az 50%-ot, a mi 3 faktorunknak

61%-0s magyardzoereje van 6sszesen,
ami nagyon megbizhatonak szamit

Magyarazott
variancia

Addig szabad faktorokat bevonni a
faktoranalizisbe, majd késébb a
klaszterkészitésbe, amig egy faktor
ugynevezett sajat értéke 1 folott van

A bal oldali Scree Plot abran is lathato,
a 4. faktor sajatértéke mar nem haladja
meg az 1-et, tehat ez is azt tdmasztja
ala, hogy 3 j6l elkiil6niilé, jelentésben |[REIEEEEES

hatarozottan eltéré faktorunk lesz, elv
ennyivel szabad dolgozni (Eigenvalue)
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ATTITUDFAKTOROK

A 3 faktor interpretacidoja: melyik faktor milyen viselkedéselemre utal?

Az eléfizetés hiteles, alapos, mindségi tajékoztatas Az informacié mindenkié, nem tisztességes . . . - .
i gr oy 4 e s Bosszantdak, zavardak a reklamok a hirportalokon
nyujt eléfizetéshez kotni
= Haaz ember mindségi, megbizhato hirekhez szeretne = Ha egy ingyenes hirportalon megjelenik, hogy a cikk = Az online hirportalokon megjelend hirdetések, reklamok
jutni az interneten, ahhoz mindenképpen el6 kell fizetnie tovabbi olvasasahoz el6fizetés sziikséges, az engem rendkiviil zavardéak.
el syl ez el e = Nem értenek egyet azzal a kijelentéssel, hogy az ingyenes
= Az online hirportalok el6fizetéses verzidi szinvonalasabb = Szerintem a hirszolgaltatast nem szabad elé6fizetéshez online hirportdlokon elhelyezett reklamok, hirdetések nem
hireket, atfogébb elemzéseket, szélesebb kotni, az mindenkinek ugyanugy, alanyi jogon jar. zavaroak, emiatt nem fizetnék el6.

R = Nem tisztességes, hogy bizonyos hirekhez, elemzésekhez

= Az ingyenes online hirportalok cikkei feliiletesek, tul csak el6fizetésen keresztil jut el az ember.
révidek és megbizhatatlanok.

= Aki ma jol tajékozott szeretne lenni, annak muszaj
legaldbb egy el6fizetéses online hirportalt olvasnia.

= Az én szakmamban, munkamban nélkilozhetetlenek az
el6fizetéses hirportalok, portdlok tartalmai, igy kénytelen
vagyok eldfizetni.

= Ha egy oldal a cikk egy része utdn felajanlja nekem az
el6fizetési lehet&séget, akkor azt fontoléra veszem, a cikk
tartalmatdl figgden.

Magyarazoer6 az 6sszes variancian beldl @ Magyarazoerd az 6sszes variancian belil @ Magyarazoer6 az 6sszes variancian belil @

Atlagos korrelaci6 a faktor
és annak elemei kozott

Atlagos korrelaci6 a faktor Atlagos korrelacié a faktor
és annak elemei kozott és annak elemei kozott
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A KLASZTERANALIZIS ES A FAKTORANALIZIS UZLETI CELJA ES MODSZERTANA

A klaszteranalizisrol roviden

fx
= Aszegmentalds tobbvaltozés adatelemzéssel és klaszteranalizissel tortént.
A modszerrel tobb olyan szegmens is meghatarozhato, amelyek tagjai
hasonld viselkedést mutatnak a klaszteren belil, ugyanakkor a klaszter

jelent8sen eltér a tobbi klasztertdl a valaszadd gondolkodasanak, ‘ ‘
habitusanak tekintetében. x x l
L J
Y

= Ebben a klaszterelemzésben 11, el6ére megfogalmazott attitlidallitast
hasznaltunk fel

= Mivel minden attitlidallitashoz ugyanazt az 1...5 Likert-skalat hasznaltuk, a
faktor-, majd a klaszteranalizis kézenfekvé megoldas

= A klaszterelemzés eredményeként 3 jol elkuloniilo klaszter jelent meg
jelentds demografiai és attitlidbeli kiilonbségekkel
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3 FAKTORBOL 3 JOL ELKULONULO KLASZTER, 3 KULONBOZO PERSZONA

FACTOR 1 - Az eldfizetés hiteles, alapos, mindségi tajékoztatas nyujt
Ha minéségi, megbizhat6 hirekhez szeretnék jutni az interneten, ahhoz mindenképpen elé kell fizetni valamelyik online hirportalra.
Az online hirportalok el6fizetéses verzioi szinvonalasabb hireket, atfogdbb elemzéseket, szélesebb tartalomkinalatot nyUjtanak.
Az ingyenes online hirportalok cikkei felliletesek, tul rovidek és megbizhatatlanok. -0,2 .
Aki ma jol tajékozott szeretne lenni, annak muszaj legalabb egy eléfizetéses online hirportalt olvasnia.
Az én szakmamban, munkamban nélkiilézhetetlenek az eléfizetéses hirportalok, portalok tartalmai, igy kénytelen vagyok el6fizetni.
Ha egy oldal a cikk egy része utan felajanlja nekem az el6fizetési lehetéséget, akkor azt fontolora veszem.
FACTOR 2 - Az informéaci6 mindenkié, nem tisztességes eléfizetéshez kotni -
Ha egy ingyenes hirportalon megjelenik, hogy a cikk tovabbi olvasasahoz eléfizetés szlikséges, az engem nagyon felhdborit. -0,9 -
Szerintem a hirszolgéaltatast nem szabad eléfizetéshez kdtni, az mindenkinek ugyanugy, alanyi jogon jar. -1,0 -

Nem tisztességes, hogy bizonyos hirekhez, elemzésekhez csak eléfizetésen keresztiil jut el az ember. -

Frusztralt elfogadok

0,6 |N
0,4 IR
o3 [N
0,5 N
0,6 | N

B os

B os

B o

B os

&

Empatikus racionalisok

B os
B o
B o5
§ o2

| o1
B o5
B os
B o4
B o5

FACTOR 3 - Bosszanto6ak, zavaréak a reklamok -0,1 I -0,5 - - 0,7
Az online hirportalokon megjelend hirdetések, reklamok rendkiviil zavaréak. -0,6 - -0,1 I - 0,7
Az ingyenes online hirportalokon elhelyezett reklamok, hirdetések nem zavaréak, emiatt nem fizetnék el6. 0,0 I - 0,4 -0,4 -
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MINSOEGORIENTALT ELITISTAK, AKI HISZNEK AZ ELOFIZETOI
EXKLUZIVITASBAN

A perszona: 40 éves févarosi, csalados, diplomas férfi diplomas feleségével és tobb gyermekkel

A valaszadorol Q A haztartasarol

Nem gondoljak ugy, hogy az
informacid, a hir alanyi jogon
ugyanabban a terjedelemben és
min&ségben mindenkinek jar

Relatiy férfi tobbsé m legmagasabb) . P
g = Elfogadjak, hogy a minéségre eld kell
A tobbi klaszterhez képest m = 100 ilyen haztartasban atlagosan 80 kiskoru él, fizetni, igenis legyen egy olyan exkluziv

= A tobbi klaszterhez képest nagyobb a négyfdés

43 18-29 évesek
és még nagyobb haztartasok aranya

éves atlagosan 24%

(o

= A haztartasok atlagos létszama 3 f6 (ez a

ezzel ez a klaszter a ,leggyerekesebb” réteg, amelynek kijar a magasabb
= A haztartasok 43%-aban él kiskoru, ez is az

orszagos atlag folotti
= Ebben a klaszterben a leggyakoribb a nagyobb
csalad legalabb két kiskordval -

jéval nagyobb aranyban férfiak

szint{ feldolgozottsag, az alaposabb

Cea . . elemzés, el6fizetési dijért
Kissé févaroskézpontu

Munkajuk altalaban meg is kivanja,

ﬁatObobk;é(Ij:éZ;eLhaenngizekSt ERS), s A haztartason beliil magas a keresék aranya, a hogy el&fizetéses oldalakat olvassanak
fé\/gg/rosiak y haztartasok tobb mint fele kétkeresés modell = Nem bosszantjak ket a feljové
* |gen magas a csak diplomads sziil6kbél all6 paywall-ok, ha ilyet latnak, mérlegelik
haztartasok ardnya, magasan képzett klaszter az el6fizetést

A csaladi adllapot nem mutat

semmilyen nagyobb eltérést, Legnagyobb aranyban Legnagyobb Legkisebb aranyban
kilonlegességet % (majdnem minden ERSPREER aranyban (minden (egynegyediik)
tizedik) fizetnek el harmadik) fizetnek hasznalnak

&

digitalis hiroldalra el6 print médiara is adblockert
4 ) Gabor, 40 éves, Budapestrdl. Fels6foku végzettségl, szintén diplomas feleségével és két gyermekével élnek )
A klaszter 35 — Budapest egy elegdnsabb, de nem kiemelked&en gazdag kdrnyékén. Eletszinvonaluk, életkdriilményeik az
becsiilt 59 atlagosnal valamivel jobbak, elegendd pénziik van a kiaddasaik finanszirozasara, illetve mellette még megtakaritani
) “i“ ‘ is tudnak. Mindketten szellemi, irodai munkat végeznek. Van el6fizetésik mind digitalis, mind nyomtatott
merete ” sajtotermékre. Ugy érzi, teljesen érthetd allaspont, hogy a minéségi, atfogdbb elemzésekért, hirekért el6 kell

fizetni. Munkaja ezt egyébként is sziikségessé teszi. .

- J

/
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FRUSZTRALT ELFOGADOK, AKI AZ INGYENES INFORMACIOHOZ JUTAS HIVEI

A perszona: 65 éves n0, alacsony iskolai végzettséeggel, szlikos anyagi korulmények kozott

A valaszadorol '5

50 60 év folotti
éves atlagosan 30%

(g

Erésen n6i szegmens

A nék aranya ebben a
klaszterben joval az orszagos
atlag folott, kb. 60%

8 Legnagyobb az id6sek aranya

A klaszter majdnem minden
harmadik tagja 60 év feletti,
joval az orszagos atlag folott

- Legnagyobb aranyban ebben a
klaszterben élnek
kiskozségben, falun

Relative sokan elveszitették
n mar hazastdrsukat, sok dzvegy
ebben a klaszterben

/
A klaszter

becslt
mérete

A haztartasarol

= Aklaszter kdzel 60%-a egy- vagy kétfés, kozel
egynegyede egyfés

= Alacsony a haztartdsokra jutd kiskortak
atlagos szama, a haztartdsok kozel 70%-aban
nem él kiskord — mert idés haztartasok

= A hdaztartasok egynegyede egyedilalléd

= Tovabbi kozel egyharmaduk kiskoru nélkdli
kétf6és haztartas

= A haztartasok kézel 70%-ban nincs kiskoru

= Tipikus, hogy csak érettségizettek vagy
érettségizett és alapfoku végzettségl egyltt

= A haztartasok egynegyedének dsszesitett havi
bevétele 200.000 Ft alatt

= Sokan lemondasokkal, szikosen élnek

Elenyész6 aranyban, - ; ,
mindossze 2-3% fizet \ = (minden negyedik)
eld digitdlis médiara E

meédiara is

= |gazsagtalannak érzik, hogy a
tarsadalom egy részével , kivételeznek”
a digitalis sajtoorganumok

= Szerintlk az informacidhoz jutas alanyi
jog, az informacid mennyiségét és
min&ségét nem szabad el6fizetéshez,
gazdasagi, pénzigyi helyzethez kotni

= Egyébként az ingyenes portalokon
elhelyezett hirdetések, bannerek, pop-
upok nem zavarjak 6ket, egyUtt tudnak
azokkal élni

= Zavarja 6ket az el6fizet8i megkilon-
boztetés, de szkeptikusak abban, hogy
az a verzio tényleg szinvonalasabb

Legkisebb aranyban

fizetnek eld print

Relative alacsony
internetpenetracio,
87%-0s

- J

Erzsébet egy Jasz-Nagykun-Szolnok megyei kozségbdl, 65 éves nyugdijas. Férje mar elhunyt, gyermekei
feln6ttek, elkoltoztek. Szolnok kozelében egy kiskozségben él, régi stilusi hdzban. Nyugdijabdl szlikdsen él meg,
tobb fontos dologrdl kell lemondania. Ett6l fliggetlenilil gyermekei prébdlnak gondoskodni réla, példaul
rendelkezik otthon internet-hozzaféréssel. Erzsébet nyolc dltaldnost végzett még annak idején, a hatvanas évek
végén. Sz(ikos anyagi kortlményeibél fakaddan nem érzi igazsdgosnak a nem-el6fizet6kkel szemben
alkalmazott,,diszkriminaciét”, illetve szdmara szokatlan is ez a mikodési modell. /

\
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EMPATIKUS RACIONALISOK AKIK LATJAK AZ ELOFIZETES MINOSEGI
ELONYEIT, ES A HIRDETESEK ZAVARJAK OKET

A perszona: X generacios no Szeged kornyéki kisebb telepiilésrol

A valaszadorol @

({5

éves atlagosan

46 Nincs az orszagos
atlaghoz képest
jelentds eltérés

@

o

<y,

Szintén erésen ndi szegmens

A n6k ardnya ebben a
klaszterben is jéval az orszagos
atlag folott, kb. 60%

Erés dél-alfoldi jelenlét

Az orszagos atlaghoz képest
jelentésen nagyobb ardnyban
dél-alfoldi haztartasok, az
Osszes csaldd kozel egyotode

Tobben élettarsi kapcsolatban

Jellemz6bb az élettarsi
kapcsolat, mint altalaban, ill.
mas klaszterekben

[

.

31

A klaszter
becsult
mérete

A haztartasarol

A haztartds méretének nincs jellemzé
karakterisztikaja, az megfelel a magyar
atlagnak

Atlagos méret: 2,9 f&

A héztartdsok 42%-aban él kiskoru, a 100
haztartasra juto kiskoruak szama 75 gyerek
Mindkét érték megfelel a hazai atlagnak, igy
ebben a tekintetben sem érezhetd eltérés
Legjellemz6bb a tobbfds csaldd gyerek(ek)kel

Ebben a klaszterben a legmagasabb az
internetpenetracio, 93%-os

= Nagyon hisz az el&fizetéses verzidk

Gondolkodasmodjukrol

mogott allo komoly szakmai munkaban,
ezeknek a cikkeknek a hitelességében,
alapossagaban

Tudja, hogy a min&ségi, informativ
cikkek eléréséhez el6fizetés szikséges

Erzékeli a mindségi killonbséget az
ingyenes és a fizetds szolgaltatas kozott

A rekldmok kifejezetten bosszantjak

Ugyanakkor azt is gondolja, hogy
hirekhez jutni tarsadalmi minimum,
alanyi jogon jarna, nem el&fizetésért

Felhaboritja a paywall

Legintenzivebben
hasznaljak az
adblockert, 34%

% 7% A

Eszter, 45 éves, Csongrad-Csanad megyei kisvarosbdl. Elettarsi kapcsolatban él parjaval, egy gyermeket \
nevelnek. Eszter f8iskolat végzett, élettdrsa érettségizett, mindketten aktiv keresék. Osszesitett havi nettd
jovedelmiik 450-500 ezer Ft havonta, amibdl kontrollal, beosztdssal kijonnek, s6t, valamennyi megtakaritasra is
van még lehetGséglik.
Otthonukban van internet-hozzaférés. Nagyon hatarozottan elutasitjak a hirdetéseket, rekldmokat, kifejezetten
ellenségesen viszonyulnak a rekldmokhoz. Annyira, hogy otthoni géptiikdn adblockert hasznalnak. Rendszeresen
jaratnak egy nyomtatott napilapot, azaz el6fizettek ra.

J
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TEMAKOROK

Erdekl&désre szamot tartd témakorok és azok
kovetésének csatornai

Témakorok, amelyek kovetéséért fizetnek is




MILYEN TEMAKOROKROL HOL OLVASNAK?

A radidéban nagyobb szerepet kapnak a kozéleti hirek, a tévében a sporthirek, mig a nyomtatott sajto
kifejezetten ,,multifunkcionalis”

Auto-motor Kultdra, program-, szinhaz- filmajanlo
% Egészseg Kozéleti hirek seményionmoc Tudomany és technoldgia
Tudomany és technologia Gazdasagl hirek (pénz, ingatlanpiac, banki hirek)
AR

w7 Klf6ldi hirek Kozeleti hirek
Belfoldi hirek > Belfold hlrek

Eletméd és lakberendezés

Kultlra, program-, szinhaz- filmajanlé szor’[hn’ek R

Gazdasggn hjrek (p_enz, mgat’lanplac, banki hirek) 5ld hirek, kérnyezetvedelem
Zold hirek, kornyezetvédelem
N o Sporthirek
Tudomany és technologia

Z0ld hirek, kornyezetvedelem Kultdra, program-, szinhaz- filmajanlo

Autéemotor Egészség col poo . ’,
aene TUdOMANY és technolbgia K |f |d| h|rek

Véleményforumok
Eletmod és stilus

Kultlra, program-, szinhaz- filmajanlo
e e T Belfo\dl hirek

WEWMSPAPER 4
e , Eletmod és stilus
Sporthirek Gazdasagi hirek (pénz, ingatlanpiac, banki hirek) Egészseég
Belfoldi hirek Kozéleti hirek
e rd . ”
Kdzéleti hirek Gazdasagi hirek (pénz, ingatlanpiac, banki hirek)
Z0ld hirek, kdrnyezetvédelem
21 C2. Most témakorok kovetkeznek. Kérem, valaszoljon, melyik témakorben milyen csatornakon, milyen forrasokbél jaaztis,
\, »_ | hogy az adott témakért Ont vagy Ondket annyira nem érdekli. Tébb ilyen témakort és minden esetben tébb csatornat is megjeldlhet.

& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]

INSPIrAREERE *@-0- MEME nnr M- A tartalom- és hirfogyasztas gazdasagi megfontoldsai a haztartdsok szintjén | 2022. szeptember | 85



NYOMTATOTT SAJTO

El6fizetés, alkalmi vagy rendszeres (utcai) vasarlas
Atlagos havi koltés nyomtatott sajtdra
A kozelmult és a kozeljovo tendenciai, varakozasok

Arelfogadas, arrugalmassag, nyomtatott sajtora
forditandd maximalis havi keretosszeg



ELOFIZETES / VASARLAS ES NYOMTATOTT SAJTORA FORDITOTT HAVI KOLTES

A tehetdsebb, vagyonosabb szegmens tagjai inkabb veszik,
lapokat, vélhetden azért, mert ezek igényesen kivitelezett exkluziv, szakmai lapok. Ezzel szemben a

illetve fizetik el6 a ritkabb, pl.

kétheti

legszerényebb anyagi koriilmények kozott élék inkabb vasaroljak vagy fizetik elé a napi- és hetilapokat

[ Osszes haztartas ]

n=3000

DDD Vasarolja alkalmanként (C4)

BEER  cesticeti(cs)
%

n=1064

Mindségorientalt

elitistak

Frusztralt elfogadok Empatukus
racwnallsok

—991

n=945

2.483 Ft

\
?

Atlagos jelenlegi havi koltés
nyomtatott sajtotermékekre
haztartasi szinten

2.431 Ft

2.494 Ft

2.534 Ft

I C4. Onok eléfizetnek-e a kdvetkezd nyomtatott sajtdtermékek kdziil barmelyikre is? Kérem, a teljes haztartast vegyiik figyelembe. Tobb valaszt is megjeldlhet.
- C5. Onok vasaroljak-e a kdvetkezé nyomtatott sajtdtermékek koziil barmelyiket is? Kérdésiink itt az alkalmi vasarlasra Kérem, a teljes haztartast vegyiik figyelembe. Tébb valaszt is megjeldlhet.
C6. Egy atlagos hénapban mennyit koltenek akdr (nyomtatott) Ujsdg-el6fizetésre, akar ujsdgok, magazinok, nyomtatott sajtétermékek alkalmi vasarlasara? Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000]

Szignifikdnsan
magasabb emlités

INspirazess «@-e« MEME o,
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NYOMTATOTT SAJTO: MULT ES JOVO

A nyomtatott sajto szerepe mar visszaszoruldban, és a valaszok alapjan ez a tendencia a kozeljovoben -
kiillonosen a kisebb jovedelmiiek korében- folytatdédni fog.

Ul g o
[N
(Y

E~mE mgm
w
H
~
N
[

m Most |ényegesen tobbet koltlink ra, mint a multban
Most valamivel tébbet koltink ra, mint a multban

m Kordlbelll ugyanannyit koltlink most, mint a multban
Most valamivel kevesebbet koltlink ra, mint a multban

B Most |ényegesen kevesebbet koltiink ra

B A multban sem koltottink erre, és jelenleg sem koltlnk ra

Osszes valaszadé

Mindségorientalt elitistak
Frusztralt elfogadok
Empatikus racionalisok

Legfeljebb 200.000 Ft
200.001-300.000 Ft
300.001-400.000 Ft
400.001-500.000 Ft

Tobb, mint 500.000 Ft

Csak WIFI
Csak mobilinternet
WIFI + mobilinternet
Nincs internet

W Lényegesen tobbet
Valamivel tobbet
m Kordlbelll ugyanannyit
Valamivel kevesebbet
B Lényegesen kevesebbet
m A kovetkez§ egy évben nem (sem) fogunk erre kolteni

NT/NV NT/NV
21 C7A. On hogyan érzi, a kdvetkez8 évben tébbet vagy kevesebbet fognak kdlteni nyomtatott sajtdtermékek eléfizetésére vagy alkalmi vasarlasara?
\ '-?' C7B. Es ha a multra gondol vissza, a jelenlegi, nyomtatott sajtotermékekre szant koltésiik a multbéli koltéseikhez viszonyitva hogyan alakul?
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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ATLAGOS ES ELFOGADHATO MAXIMALIS HAVI KOLTES NYOMTATOTT SAJTORA

1500 Ft koriul van az egyensulyi pont: vagyis ez az az arszinvonal, az a koltségvetési keret havonta,
amennyit a multban is, a jelenben is és a jovében is aldoznak, aldoznanak nyomtatott sajtétermékekre

Arelfogadas a jovSben

Atlagos havi koltés jelenleg print médiara Osszes valaszadd: 2.483 Ft Elfogadhaté maximalis koltés print médiara Osszes valaszadd: 1.544 Ft

Min&ségorientalt elitistak: 2.431 Ft Empatikus racionalisok: Mindségorientalt elitistak: 1.868 Ft Empatikus racionalisok:
Frusztralt elfogaddk: 2.494 Ft 2.534 Ft Frusztrélt elfogadok: 1.200 Ft 1.540 Ft
100% 100%
90% Ft/bo Ft/h6
80% 80%
70%
60% 60%
50%
40% 40%
30%
20% 20%
10%
0% 0%
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
= |\inGségorientalt elitistak = [rusztralt elfogadodk = \inGségorientalt elitistak = Frusztralt elfogaddk
= Empatikus raciondlisok = Osszes haztartas = Empatikus raciondlisok = ()sszes vélaszado

21 C6. Egy atlagos hénapban mennyit koltenek akdr (nyomtatott) Ujsdg-el6fizetésre, akar ujsdgok, magazinok, nyomtatott sajtétermékek alkalmi vasarlasara? Kérem, itt most kifejezetten a nyomtatott sajtétermékekre
‘, -?' gondoljon, ne értse bele a digitalis el6fizetéseket, illetve a teljes haztartds atlagos koltését adja meg Ft-ban. Bazis: azok, akik el6fizetnek vagy alkalmanként / rendszeresen vasarolnak nyomtatott sajtéterméket [n=000]
a ] C8.0n szerint mi az a maximalis 6sszeg, amelyet a haztartasuk havi szinten kifejezetten nyomtatott sajtétermékek (Ujsag, magazin) vasarlasara és/vagy eléfizetésére forditana? Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000]
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DIGITALIS SAJTO

Online el6fizetések penetracidja
Atlagos havi koltés online sajtéra
A kozelmult és a kozeljovo tendenciai, varakozasok

Arelfogadas, arrugalmassag, digitalis hiroldalakra
forditandd maximalis havi keretosszeg



ELOFIZETES ES DIGITALIS (ONLINE) SAJTORA FORDITOTT HAVI KOLTES

Osszes haztartés A Szignifikansan s M_lr.ios’egorlentalt Frusztralt elfogadok Em.patllk_us A szignifikansan .
magasabb emlités elitistak racionalisok magasabb emlités
N _f
n=3000 % n=1064 9% n=991 9 n=945 %
6

Elofizetési penetracio
digitalis / online
sajtotermékekre

* Az elsé klaszter tagjai, azaz az el6fizet6i exkluzivitasban hivék

A Szignifikansan magasabb penetracié online * Mobilinternettel vagy mindkét technolégiaval (vezetékes + mobil) rendelkezik

sajtotermékek elSfizetésére ezekben a csoportokban * F6varosiak

»

* A nagyobb haztartdsokban, csaladokban él6k, amelyekben tébb kiskoru is él
* A haztartasban legaldbb 3 aktiv keresé él
* A haztartasban csak diplomdsok élnek

* JO pénzigyi korilmények kdzott élnek, havi nettd bevételiik eléri az 500.000 Ft-ot

Atlagos jelenlegi havi koltés

3.615 Ft LS C L i 3.844 Ft 2559 Ft 3.707 Ft

sajtotermékekre

21 C9. Onok eléfizetnek-e a digitalis / online sajtétermékek kdzil barmelyikre is? Kérem, a teljes haztartast vegyiik figyelembe. Bazis: 6sszes valaszadé [n=3000]
‘, -?' C10. Egy atlagos hdnapban mennyit koltenek digitalis sajtotermékek eléfizetésére? Kérem, itt most kifejezetten a digitalis / online sajtotermékekre gondoljon, illetve a teljes haztartas atlagos koltését adja meg Ft-ban.
x| Bazis: azok, akik el6fizetnek barmilyen online oldalra [n=192]
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DIGITALIS SAJTO: MULT ES JOVO - CSEKELY FIZETESI HAJLANDOSAG

Nagyon csekély fizetési hajlanddsag a digitalis platformokon, kiilonosen az alacsonyabb jovedelmuiek,
szerényebb korilmények kozott élok, illetve azok esetében, akik szerint az informaciohoz ingyen kell
hozzajutnia mindenkinek, tehat akik szerint nem tisztességes el6fizetéshez kotni az online

sajtotartalmat

=y 20 B3 8 |

owy 24 _ Ww o | 47
bl 16 bl 7 |
SEEETEEN 5 Il

ey 20 Y 10 |
2] 14 @ g | 55 |
ey 21 __@® o | 55
s 17 4! 63 |

vy 13 ¥ o9 /60 |
il 14 3
Yy 20 @BW 12 (| 5 |
ey 24  _@®® 6/ 5 |
py's 25 w87/ 52 |
| Most |ényegesen tobbet koltlink ra, mint a multban
Most valamivel tébbet koltink ra, mint a multban
m Kordlbelll ugyanannyit koltlink most, mint a multban
Most valamivel kevesebbet koltlink ra, mint a multban
B Most |ényegesen kevesebbet koltiink ra
B A multban sem koltottink erre, és jelenleg sem koltlnk ra

Osszes valaszado

Mindségorientalt elitistak
Frusztralt elfogaddk
Empatikus racionalisok

Csak WIFI
Csak mobilinternet
WIFI + mobilinternet
Nincs internet

Legfeljebb 200.000 Ft
200.001-300.000 Ft
300.001-400.000 Ft
400.001-500.000 Ft

T6bb, mint 500.000 Ft

¢ 13 W 7| 5 |
wl 17 W 7/ 55 |
e} 25 @7/ 5 |
vy 23 [
vy 33 N4 44 |
W Lényegesen tobbet
Valamivel tobbet
m Kordlbelll ugyanannyit
Valamivel kevesebbet
B Lényegesen kevesebbet
m A kovetkez§ egy évben nem (sem) fogunk erre kolteni

NT/NV NT/NV
21 C11A. On hogyan érzi, a kdvetkez8 évben tobbet vagy kevesebbet fognak kélteni digitalis / online sajtotermékek eléfizetésére?
‘, -?' C11B. Es ha a multra gondol vissza, a jelenlegi, digitélis / online sajtotermékekre szant koltésiik a multbéli kéltéseikhez viszonyitva hogyan alakul?
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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KOLTSEGMEGTAKARITAS VARHATO A JOVOBEN A DIGITALIS MEDIAN

A jovoben lényegesen kevesebbet koltenének digitalis médiara, mint jelenleg. A valaszadok tobb mint
60%-a eleve nem is koltene digitalis médiara, a tobbiek pedig havonta maximalisan 900 Ft-ot - ebben

eltérések tapasztalhatok klaszter szerinti bontasban

Arelfogadas a jovSben

Elfogadhaté maximalis koltés digitalis médiara Osszes valaszado: 897 Ft

Atlagos havi koltés jelenleg digitalis médiara Osszes valaszadd: 3.615 Ft
Empatikus racionalisok:

Min&ségorientalt elitistak: 3.844 Ft Empatikus racionalisok: AMindségorientilt elitistak: 1.123 Ft
Frusztralt elfogaddk: 2.559 Ft 3.707 Ft Frusztrélt elfogaddk: 445 Ft 1.130 Ft
100% o %
A Ft/ho
100%
80% 6
80%
60%
60%
40%
40%
0,
20% 20% \
0% 0%
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 >7000
—Minéségorientélt elitistak e Frusztralt elfogadok —Minéségorienta’h: elitistak - Frusztralt e|fogad0k
= Empatikus racionalisok = Osszes valaszado = Empatikus raciondlisok e ()sszes valaszadd
21 C10. Egy atlagos hdnapban mennyit koltenek digitalis sajtotermékek eléfizetésére? Kérem, itt most kifejezetten a digitalis / online sajtotermékekre gondoljon, illetve a teljes haztartas atlagos koltését adja meg Ft-ban.
\ m | Bazis: azok, akik el6fizetnek barmilyen online oldalra [n=169]

1
? i C12. Mi az a maximalis havi keretdsszeg, amit elkdltenének fizet6s (exkluziv) tartalmak elérésére online hirportalokon, portalokon, online kiadvanyokban, magazinokban? Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000]
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DRIVEREK ONLINE SAJTOTERMEKEK ELOFIZETESERE

A digitalis médiara torténd elofizetésben elsésorban szakmai elonyoket latnak: szinvonalasabb,
mindségibb cikkeket, atfogdbb elemzéseket olvashatnak. Mivel az inkabb el6fizeto klaszterben sokan
magasan képzettek, diplomasok, érthetd6 is, hogy 6k foleg szakmai elényt varnak az eléfizetéstol

.. Mindségoriental , , Empatik
Osszes haztartas ‘ ‘ ‘ ‘ % _' .os’ego lentalt Frusztralt elfogaddk .pat’ 'us
elitistak racionalisok
’ Online sajtéterméket el&fizetSk aranya N

n=169 9% h=20 9% n=58 %

Szignifikdnsan
magasabb emlités

Hogy ezzel tamogassam a portalt

Elo6fizetési penetracio

digitalis / online
sajtotermékekre

21 C9. Onok eléfizetnek-e a kdvetkezd digitalis / online sajtdtermékek koziil barmelyikre is? Kérem, a teljes haztartast vegyiik figyelembe. Bazis: &sszes valaszadé [n=3000]
‘m | C13. Miért fizetett el8 az online hirportal(ok), magazinok eléfizetéses verzidira? Milyen el8nnyel jar On szerint egy ilyen el6éfizetés? Tobb valaszt is megjeldlhet.

\
? * | Bazis: azok, akik el6fizetnek barmilyen online oldalra [n=169]
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ELLENERVEK, AZAZ MIERT NEM FIZETTEK ELO

A digitalis média, a hirportalok az olvasok jelenlegi igényeit kielégitik, nem 0sztonzi oket el6fizetésre.
Nem a reklamok, hirdetések miatt maradnak tavol az olvasok, el6fizet6k, hanem mert Ggy latjak, amire
sziikségiik van, azt ingyenes verzioban is megkapjak

.. ; ; Mindségorientalt Frusztralt elfogadok Empatikus ignifika
Osszes haztartas (5 6 (5 6 ) Minses g patiku A Szgnifikansan
) ) ) elitistak racionalisok magasabb emlités
Online sajtéterméket nem eléfizeték ardnya 4

n=2308 % n=758 9% n=851 9% n=699 %

Elegend§ az a terjedelem, az a feldolgozottsag,
amely az ingyenes portalokon olvashaté

Munkdamhoz, életemhez az ingyenes
verzidkban elérhet6 informacidk elegendbek

Nem érdekelnek annyira hiresebb publicistak irasai,
hogy azért el6fizessek

:| <+ Nekem igy is hitelesnek, megbizhatdnak, :| 12 <+ <+
szinvonalasnak tlinnek ezek az irdsok

Nem szeretem a terjedelmes,
hosszu irdsokat, véleménycikkeket

Elo6fizetési penetracio
digitalis / online
sajtotermékekre

21 C9. Onok eléfizetnek-e a kdvetkezd digitalis / online sajtdtermékek koziil barmelyikre is? Kérem, a teljes haztartast vegyiik figyelembe. Bazis: &sszes valaszadé [n=3000]
\-,'- C16. Miért nem fizettek el egyik online hirportal el6fizetéses verzidjara sem? Tébb valaszt is megjeldlhet. Tobb valaszt is megjeldlhet.
a * | Bazis: azok, akik nem fizetnek el6 online oldalakra, portalokra, magazinokra [n=2308]
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JOVOBELI TERVEK: LEMONDAS ES UJABB ELOFIZETESEK

Negativ mérleg varhato a kovetkez6 években: joval tobb jelenlegi el6fizet6é tervezi lemondani
elofizetését, mint ahany Uj elofizetés varhatd, vagyis hogy ugy tlinik, 0sszességében ez a piac némi
zsugorodasra szamithat

C14. Tervezik-e, hogy (barmelyik) online elé6fizetésiiket lemondjak?

m |gen, tobbet is
m |gen, de csak az egyiket
m Nem tervezzik

NT/NV

Emelkedett az elsfizetési oij ||| Gz 31
Tulsdgosan draga _ 26
Az anyagi korilményeim romlottak _ 24
Rajottem, hogy ilyen mélységi irdsokra nincs sztlkségem _ 23
Elégedetlen vagyok a tartalommal, csalddast okozott - 19

C17. Tervezik-e, hogy el6fizetnek a kévetkezo 1 évben?

O

H 82

m Tobb ilyen online hirszolgdltatd portdlra, digitalis sajtdtermékre
is tervezink el&fizetni
lgen, egy ilyen online hirszolgaltatod portalra, digitalis
sajtotermékre tervezink el6fizetni

m Nem tervezzUik
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Frusztralt elfogaddk

Empatikus racionalisok

Kik tervezik nagyobb aranyban, hogy a kovetkezd egy évben el6fizetnek?

Flégedetlen vagyok a megjelenéssel, a dizajnnal - 18 *  Mobilinternet-hozzaféréssel rendelkeznek
Ebben a témakorben taldltam mas, szamomra jobb, ... - 12 * Férfiak
* FQvarosiak
Cserél6dott a publicistak, irok, szerkesztok kore, s ez... - 11 + A nagyobb haztartasokban, csaldadokban él6k, amelyekben tébb kiskoru is él
Mar kevésbé érdekel az adott oldal vagy tartalom - 10 * A gYerme!(ek kor_f)sszeitetcgle vefgyes”
* A héztartasban tobb férfi él, mint né

Nincs idém ilyen részletességli irdsokat, cikkeket... - 8 e A haztartasban 3 keresé is lakik
* Csak diplomasok élnek a csalddban
21 C14. Tervezik-e, hogy (barmelyik) online el6fizetésiiket lemondjak? Bazis: azok, akik el6fizetnek barmilyen online oldalra [n=169]
‘, -?' C15. Es miért gondolkodnak a lemondéson? Bazis: azok, akik el6fizetnek barmilyen online oldalra, de most tervezik, hogy legaldbb egy (vagy akar tobb) el6fizetésiiket is lemondjak
x ‘| C17.Tervezik-e, hogy eléfizetnek a kbvetkez6 1 évben (tovabbi, amennyiben mar jelenleg is) havidijas, el6fizetéses hirszolgaltatasra, pl. valamely hirportal el6fizetéses valtozatdra, valamely digitdlis sajtotermékre?
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BEAGYAZOTT ,
REKLAMOK, HIRDETESEK
ZAVARO HATASA

Beagyazott reklamok, hirdetések zavard hatasa.
Els6sorban mely tartalmaknadl zavardak? Ezen
reklamok, hirdetések hatékonysaga, megnyitasa,
landoldsi arany ezen oldalakon

Adblockerek hasznalata



A REKLAMOK HATASA A NEZOKRE

A valaszadok felét zavarjak jobban a reklamok, hirdetések, ez az arany természetesen legmagasabb a
hirdetéseket, reklamokat leginkabb elutasité harmadik klaszterben

.. . ) M'”’ ientalt
Osszes valaszadé A S7ienifikansan " % inos sorienta Frusztralt elfogaddk
magasabb emlités o= elitistak

Empatikus
racionalisok

Szignifikansan
magasabb emlités

n=3000 % n=1064 % -991 9% Nn=945 %
p .Egyéltalén nem zavarnak W w
Csak kis mértékben zavarnak @ -~ @ A
Viéltozd
Q Zavarnak ‘ v
INagyon zavarnak

[ Kevésbé zavarja A reklamok zavar6 hatasa I‘ Nagyon zavarja
= Csak WIFI van otthon p

= Nyugat-Dunantulon éléket

= Elvalt vagy 6zvegy
= Egyf@s haztartasban élnek = Azokat, akik mindkét internettechnoldgiaval rendelkeznek
= Legfeljebb 200.000 Ft a haztartas Osszesitett havi bevétele = Qlyan kétf6s haztartasban élnek, amelyekben nincs kiskoru

I C18. Ont mennyire zavarjak az online hirportalokba dgyazott reklamok, hirdetések?
- Egy valasz lehetséges.
Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkez6k [n=2700], nem rendelkezék [n=300]

\
?
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A REKLAMOK HATASA A NEZOKRE

A tartalmakba beagyazott hirdetések a megkérdezettek tobb mint felét kifejezetten zavarjak, és féleg
igaz ez a belfoldi hireknél és a nagyvilag hireinél

A reklamok zavaro hatasa I‘ Nagyon zavarja

.Egyéltalén nem zavarnak p

Csak kis mértékben zavarnak = Azokat, akik mindkét internettechnolégidval rendelkeznek

= QOlyan kétfés haztartasban élnek, amelyekben nincs kiskoru

Valtozé

Zavarnak
Nagyon zavarnak

W Total B Mindségorientalt elitistak
M Frusztrdlt elfogadok B Empatikus raciondlisak
I
5o Nm 3
] Ruow” S S <
I ~ o Ng & Koo N N o & N N N g
| |||| |I|| il il & I| ml Hl L
Belféldi hirek Kiilfoldi hirek Gazdasagi Auté-motor Bulvar és celeb Egészség Eletméd és Ko6zéleti hirek Kultura, Sporthirek
hirek stilus program- és
filmajanlo

v
Fai

R C18. Ont mennyire zavarjak az online hirportalokba dgyazott reklamok, hirdetések? Egy valasz lehetséges.
- C19. Els6sorban mely hirtartalmaknal zavardak ezek a beagyazott hirdetések, reklamok? Tobb valasz lehetséges.
Bazis: 0sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300], illetve C19-nél azok a valaszaddk, akiket legalabb kis mértékben zavarnak a beagyazott rekldmok, hirdetések
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REKLAMOK FIGYELEMFELKELTO HATASA

Sajat bevallasuk szerint a valaszadoknak mindossze egyhatoda nézi meg tobb-kevesebb rendszerességgel
a hirdetéseket, reklamokat.

‘ ' Mindségorientalt Frusztralt Empatikus Szignifikdnsan

elitististak elfogadok racionalisok magasabb emlités

A Szignifikdnsan
magasabb emlités

[ Osszes haztartas

n=3000 % n=1064 %
m .Mindig megnézem, akkor is, ha nem aktualis g
4

Gyakran megnézem, akkor is, ha nem aktualis

Ritkan, csak akkor, ha aktualis
.Soha, akkor sem, ha aktualis lenne
NT/NV

w

A ) “
Adblocker-penetracio @ @ @ A

* Rendelkeznek vezetékes (WIFI) és mobilinternettel is
* Férfiak

A\ Szignifikdnsan magasabb aranyban . Kbz6p-magyarorszégi régidban élnek

hasznalnak adblockert

v
L]

A févaros mellett még magas a megyei jogu varosokban is a penetracié

* Kett6 vagy tobb keresd a haztartasban
* El fels6fokl végzettség, azaz diplomds a csaladban
* A haztartas havi nettd jovedelme eléri a 400.000 Ft-ot

‘? a C20. I:la egy online hirportalba, tartalomba bedgyazva vagy a hirportdl betoltésekor meglat egy reklamot, milyen gyakran szokta megtekinteni a hirdetést? Kérem, csak egy valaszt jeloljon meg.
, -7' C25. On(06k) hasznal(nak) adblockert?
& ‘| Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], internet-hozzaféréssel rendelkezék [n=2700], nem rendelkez6k [n=300]
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A PAYWALL-OK
(FIZETOFALAK) UZLETI
HATASA




FIZETOFALAK GYAKORISAGA ES HATEKONYSAGA

A megkéerdezettek tobb mint fele talalkozott mar fizetofallal, és hasonlo aranyban
fogadnak el, ha a jelenlegi fizetos szolgaltatasuk ingyenessé valna, cserébe az ott
elhelyezett reklamokert

. ) ; A Szignifikansan Mindégorientalt i : Empatikus
[ Osszes haztartas magasabb emlités " elitistak Frusztralt elfogadok racionalisok

n=3000 % n=1064 9% n=991 9 n=945 %
Talalkozott Paywall-lal [%] 48 O O
59
65
B DI:IDI:ID Még csak egyszer fordult el8, hogy l %
fizet6fal (paywall) hatdsara elGfizetett
IIII Tébbszér is el6fordult mar, hogy
fizet6fal (paywall) hatasara el6fizetett
A jelenlegi fizet6s szolgaltatasukat,
eldfizetésiiket igénybe vennék, ha az
5 8% ingyenessé valna, de cserébe reklamok, 5 9% 48% 6 1 %
hirdetések lennének a cikkbe, irasba
beagyazva?

C21. Taldlkozott-e mar olyannal, hogy egy cikket, irast olvasott valamelyik hirportdlon, online kiadvanyban vagy magazinban, azonban a cikket nem tudta végigolvasni, mert feljott egy lUzenet, amely szerint a teljes irdst,

21 cikket csak el6fizetéssel rendelkez6 olvasdik tekinthetik meg, olvashatjak tovabb? C22. Volt-e mar arra példa, hogy egy ilyen, el6fizetésre 6sztonzd lizenet hatdsara - amely miatt az irdst, cikket nem tudta tovabbolvasni -
‘, -?' el6fizetett vagy eldfizettek egy online hirportal, kiadvany, magazin fizetGs (el6fizetéses) valtozatara? Bazis: 6sszes valaszadd [n=3000], illetve C22-nél azok, akik mar taldlkoztak fizet6fallal [n=1710]
x| C24. Ajelenlegi fizetGs szolgaltatasukat, elSfizetésiiket igénybe vennék, ha az ingyenessé valna, de cserébe reklamok, hirdetések lennének a cikkbe, irdsba bedgyazva? Bazis: akik el6fizetnek digitalis sajtotermékre [n=192]
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